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Wysoka jakos¢
ujawnien z
zakresu ESG jest

dla ASBIS istotnha.

ASBIS

Drodzy Interesariusze,

Z wielkg przyjemno$cig przedstawiam Parnstwu pigte
Skonsolidowane Sprawozdanie na temat Informacji
Niefinansowych przygotowane przez ASBIS.

2021 rok byt kolejnym wymagajgcym rokiem na swiecie.
Byt to drugi rok pandemii COVID-19, ktéra wptyneta
zaréwno na firmy jak i osoby prywatne. Podczas tego
roku musieliSmy sie rowniez zmierzy¢ z problemami w
tancuchu dostaw i logistykg z Azji. Dodatkowo, koniec
roku przyniést rosngce napiecia na
biatorusko/ukraifsko/rosyjskich granicach, ktére
przerodzity sie w wojne w lutym 2022. Mimo
niekorzystnego zewnetrznego otoczenia, w 2021 roku
ASBIS  wzmocnit swojg dziatalnos¢, zasieg
geograficzny i kompetencje, poszerzyt oferte produktow
oraz przejat nowe biznesy. Rosngce przychody i wzrost
marzy przetozyly sie na mocng pozycje gotéwkows i
najlepsze w historii ASBISu wyniki. ASBIS przetrwat
wiele sztormoéw i jest przygotowany na przyszie
wyzwania na wymagajacym rynku dystrybucji IT jak i na
potencjalne turbulencje na rynkach i w gospodarkach.

Naszym akcjonariuszom dostarczyliSmy wzrost kursu
akcji i wyptate najwyzszej w historii dywidendy. Ze
wzgledu na 5-letnig historie wyptaty dywidend, ASBIS
wszedt do indeksu WIGdiv. KoncentrowaliSmy sie takze
na naszych innych interesariuszach, zapewniajgc dobre
warunki pracownikom, wspierajgc nasza lokalng
spoteczno$¢ na Cyprze, utrzymujgc mocne relacje z
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naszymi partnerami biznesowymi, dostarczajgc naszym
klientom jakosciowe produkty w odpowiedniej cenie i
upewniajagc sie, iz wszystkie obcigzenia spoteczne i
podatki sg ptacone.

Zmiany zachodzace globalnie zwiekszyly wage
kryteriow ESG (ang. environmental, social, governance;
srodowiskowych, spotecznych, tadu korporacyjnego) w
podejmowaniu decyzji finansowych. Zréwnowazony
rozwdj jest wazny dla ASBIS, kontynuujemy wiec
dziatania zwiekszajgce nasze ujawnienia. Za 2021 rok
kontynuujemy raportowanie pod migedzynarodowo
rozpoznawalnymi  standardami  SASB, oprécz
spetniania  wymogoéw  natozonych przez Unig
Europejskg. Dodali§my rowniez ujawnienia klimatyczne
zgodnie z Rekomendacjami TCFD do naszego raportu
za 2021 rok. Jednoczesnie, krok po kroku realizujemy
nasze zobowigzania i cele ze Strategii CSR na lata
2020-22. Nasze dziatania zostaty nagrodzone tytutem
Spotki Odpowiedzialnej Klimatycznie i wejsciem do
indeksu WIG-ESG.

Obiecujemy kontynuowa¢ nasze wysitki dla dobra
wszystkich interesariuszy w 2022 roku.

Siarhei Kostevitch

Przewodniczacy Rady Dyrektorow oraz Dyrektor
Generalny
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Zastosowanie
miedzynarodowo
rozpoznawalnych
standardow SASB
| wytycznych
klimatycznych
TCFD.

ASBIS

Niniejsze  Sprawozdanie na temat Informaciji
Niefinansowych zostato przygotowane przez ASBIS na
podstawie danych za 2021 rok dla catej Grupy.
Uwzglednia ono rowniez dane porownywalne za 2020
rok.

Jako ze akcje ASBISu notowane sg na Gietdzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie w Polsce,
Sprawozdanie to zostato przygotowane zgodnie z
wymogami polskiej Ustawy o Rachunkowosci, ktéra
implementuje do polskiego prawa unijng dyrektywe
2014/95/EU. Sprawozdanie zostato stworzone na
poziomie skonsolidowanym, gdyz na tym poziomie
ASBIS spetnia kryteria przedstawione w artykule 55.2b.
Zarowno w 2021 jak i 2020 roku Grupa zatrudniata
ponad 500 pracownikow sredniorocznie, jej aktywa
przekroczyty 102 min PLN a obrét przekroczyt 204 min
PLN. Podobne ujawnienia wymagane sg na Cyprze,
gdzie miesci sie siedziba ASBISu.

Sprawozdanie  jest  publikowane  razem ze
Skonsolidowanym Raportem Rocznym za 2021 rok
zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia Ministra
Finanséw o raportach biezagcych i okresowych.
Sprawozdanie jest zgodne z wymogami Ustawy o
Rachunkowosci z paragrafu 49b punkty 2-8.

Sprawozdanie to zostato przygotowane w oparciu o
polityki i dtugoterminowe praktyki Grupy. Sprawozdanie
zostato stworzone w oparciu o wlasng metodologie oraz
zostato dodatkowo uzupetnione o0 zastosowanie

ASBISc Enterprises Plc za 2021

miedzynarodowych Standardéw SASB (ang.
Sustainability Accounting Standards Board; Rady ds.
Standardéw  Raportowania o  Zréwnowazonym
Rozwoju). Zgodnie z systemem klasyfikacji sektorowej
SASB (SICS®, ang. Sustainable Industry Classification
System) wybraliSmy standardy odpowiadajgce
sektorowi Doébr Konsumenckich (ang. Consumer
Goods) i branzy Wielobranzowych i
Wyspecjalizowanych Detalistéw i Dystrybutorow (ang.
Multiline and Speciality Retailers & Distributors). ASBIS
uwaza, iz standardy te pozwalajg ujg¢ wszystkie
finansowo istotne niefinansowe aspekty dziatalnosci.
Dodatkowo, od 2021 roku zastosowaliSmy takze
Rekomendacje = TCFD dotyczgce raportowania
klimatycznego. Rada Dyrektorow potwierdzita, iz ocena
istotno$ci interesariuszy przeprowadzona rok wczesniej
jest aktualna, a w Spraowzdaniu uwzgledniono
wszystkie istotne kwestie.

Przygotowujgc Sprawozdanie Rada Dyrektoréw wzieta
pod uwage wydane przez UE niewigzace: (1) Wytyczne
dotyczace sprawozdawczosci w zakresie informacji
niefinansowych: metodyka sprawozdawczosci
niefinansowej (2017/C215/01) oraz (2) Wytyczne
dotyczace sprawozdawczosci w zakresie informac;ji
niefinansowych: Suplement dotyczacy zgtaszania
informacji zwigzanych z klimatem (2019/C209/01).
Sprawozdanie zostato przygotowane =z nalezytg
starannoscia, nie podlegato jednak audytowi Zadnej
strony trzeciej.




ASBIS jest jednym
z czolowych
dystrybutorow
produktéow branzy
IT na rynkach
wschodzacych
EMEA.
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ASBISc Enterprises Plc (“ASBIS”) jest jednym z
czotowych  dystrybutoréw  produktéw  branzy
informatycznej (,IT”) na rynkach wschodzgcych
Europy, Bliskiego Wschodu i Afryki (EMEA): Europie
Srodkowo-Wschodniej, republikach nadbattyckich,
krajach bytego Zwigzku Radzieckiego, na Bliskim
Wschodzie i w Afryce, tgczgcym szeroki zasieg
geograficzny dziatalnosci z szerokim portfolio
produktéw dystrybuowanych w modelu "one-stop-
shop"”.

Dziatalno$¢ Spotki koncentruje sie w nastepujacych
krajach: Stowacja, Polska, Czechy, Rumunia,
Chorwacja, Stowenia, Butgaria, Serbia, Wegry, kraje
Bliskiego Wschodu (miedzy innymi Zjednoczone
Emiraty Arabskie, Katar i inne panstwa Zatoki),
Rosja, Biatorus, Kazachstan, Ukraina i totwa.

ASBIS jest dystrybutorem komponentow
komputerowych (dla podmiotéw zajmujgcych sie
montazem  sprzetu, integratorow  systemow,
wiascicieli marek lokalnych i sprzedawcéw
detalicznych) oraz produktow gotowych marek klasy
A, takich jak komputery stacjonarne, laptopy, serwery
i urzadzenia sieciowe dla matych i $rednich
przedsiebiorstw oraz dla sprzedawcow detalicznych.
Asortyment oferowanych przez nas produktow IT
obejmuje szerokie spektrum komponentow IT,

modutéw, urzadzen peryferyjnych oraz mobilnych
systeméw IT. Wiekszos¢ oferowanych produktow
nabywamy od wiodgcych miedzynarodowych
producentéw, takich jak Apple, Intel, Advanced Micro
Devices (,AMD”), Seagate, Western Digital,
Samsung, Microsoft, Toshiba, Dell, Acer, Lenovo i
Hitachi. Ponadto czes¢ naszych przychodow
pochodzi ze sprzedazy produktéw informatycznych i
mobilnych urzadzeA pod markami wilasnymi
Prestigio, Canyon, Perenio, AENO i LORGAR.

ASBIS rozpoczat dziatalnos¢ w 1990 r. w MiAsku. W
1995 r. zatozona zostata spétka holdingowa na
Cyprze, a Grupa przeniosta siedzibe do Limassol.
Poprzez dwa gtowne centra dystrybucyjne (w
Czechach i w Zjednoczonych Emiratach Arabskich)
nasza cypryjska centrala wspiera i nadzoruje
dziatalnos¢ sieci placowek, sktadajgcej sie z 31
magazynow w 27 krajach. Za posrednictwem naszej
sieci dystrybucyjnej dostarczamy produkty do krajéw,
w ktérych prowadzimy bezposrednio dziatalnosc
operacyjng, a takze bezposrednio do klientow w
okoto 56 krajach.

ASBIS dziata w modelu
,one-stop-shop”.
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WIZJA

By¢ wiodgcym Dystrybutorem z Wartoscig
Dodang, Dostawcg OEM i ustug z zakresu
IT, internetu rzeczy (IoT), sztucznej
inteligenc;ji (Al) na rynkach Europy
Srodkowo-Wschodniej, bytego ZSRR oraz
Bliskiego Wschodu i Afryki.

MISJA

5 KLUCZOWYCH OBSZAROW:
Rozwadj i promocja rozwigzan IT, internetu
rzeczy (loT) i sztucznej inteligencji (Al)
Zdobycie eksperyzy w doradztwie
Przewaga w Wolumenach Dystrybucji
Rentowny Wzrost Marek Wtasnych
Zarzadzanie ryzykiem i Brak problemow
regulacyjnych.
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Szeroka obecnosé
geograficzna,
mocna obecnos¢
lokalna.
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tancuch wartosci zaczyna sie z klientem koncowym,
zakupy ktorego ASBIS stara sie przewidzie¢. Z tego
powodu analizujemy trendy rynkowe, oceniamy mozliwy
popyt i szukamy rentownych mozliwosci. Na podstawie
naszej analizy, wybieramy produkty i grupy produktow,
ktore bedg dystrybuowane i sprzedawane. Oferta
produktowa jest dostosowywana do zmian na rynku i
modyfikowana ze wzgledu na zysk, ktory generuje.
Nastepnie Spotka tworzy strategie rozwoju wybranych
grup produktowych oraz potrzeb klientow. W 2021 r.
posiadaliSmy ok. 218 tys. aktywnych produktéw w ofercie,
w poréwnaniu do ok. 196 tys. w 2020 r. Wzrost wynika ze
zmian produktowych i wzmocnienia oferty marek
wiasnych.

Ustalajgc palete produktow, wspotpracujemy z naszymi
dostawcami. W 2021 r. ich liczba wzrosta do 1 321z 1 231
w 2020 r. ze wzgledu na modyfikacje w ofercie produktow,
w tym marek wiasnych. Posiadamy dtugoterminowe
relacje z dostawcami oparte o zaufanie, zrozumienie
wzajemnych potrzeb i ograniczen. Wiekszo$¢ z nich to
duzi miedzynarodowi gracze. W tym celu staramy sie
przedstawia¢ swoim dostawcom petny obraz swojej
biezgcej sytuacji poprzez codzienne/ cotygodniowe
przekazywanie najwazniejszych informacji dotyczacych
poziomu zapasow czy wielkosci zrealizowanej sprzedazy
(w podziale na kraje), co umozliwia dostawcom $ledzenie
zapotrzebowania klientdw i poznanie specyfiki rynku,
wystepujacych na nim tendencji oraz jego dynamiki i
adekwatne reagowanie na te czynniki. W 2021 r., podobnie
do 2020 r., znaczng czes¢ przychodow zrealizowano ze
sprzedazy produktéw 10 najwiekszych dostawcéw. Rada
Dyrektoréw uwaza, ze nie jesteSmy uzaleznieni od
zadnego z dostawcow, poniewaz w kazdej z kategorii
mamy szerokg game marek. Wybieramy nowych
dostawcow na podstawie popytu rynkowego.

Sktadanie zamowienia zalezy od dostawcy i moze by¢
dokonane za pomocg naszego systemu on-line lub
mailem. Prowadzimy scentralizowany system zamowiehn w
naszej siedzibie w Limassol, na Cyprze, jednak posiadamy
tez biuro zakupowe w Chinach. Menadzerowie
odpowiedzialni za poszczegollne kraje przekazujg
informacje dotyczgce spodziewanego oraz docelowego
poziomu sprzedazy (w podziale na produkty i
poszczegolnych dostawcow) kierownikom linii produktow,
ktorzy nastepnie okreslajg wielkos¢ zapotrzebowania na
produkty na najblizsze trzy tygodnie i przekazujg te
informacje wiceprezesowi ds. marketingu produktéw, ktéry
weryfikuje otrzymane dane i przy braku zastrzezen ustala
wielkosci taczne. Przedstawia on nastepnie te informacje
naszemu kierownictwu, ktére odbywa cotygodniowe
posiedzenia w celu dokonania przegladu i zatwierdzenia
zgtoszonego zapotrzebowania na dostawy.

Dostawcy dostarczajg towary do jednego z 2 naszych
centréow dystrybucyjnych (w Pradze i w Dubaju). Centrum
w Pradze jest odpowiedzialne za dystrybucje w catej
Europie, a centrum w Dubaju za operacje na Bliskim
Wschodzie i w Afryce oraz w niektérych krajach
azjatyckich. Centrum w Pradze jest wynajmowane (caty
metraz to 6 365 m2, z ktérych magazyn to 5 688 m2).
Centrum w Dubaju jest wtasne i ma powierzchnie 4 246
m2, z czego magazyn to 3 294 m2). Teren w Dubaju jest
dzierzawiony od wiadz lokalnych i ma powierzchnie
6 475m2. Staramy sie utrzymywac zapasy (wliczajac
towary w drodze) na poziomie wystarczajgcym do
zapewnienia ciggtej sprzedazy przez cztery tygodnie w
wypadku gtéwnych produktow, oraz na cztery do pieciu
tygodni w wypadku pozostatych produktéw, dgzgc do
zapewnienia odpowiedniej podazy przy jednoczesnym
ograniczeniu czasu przechowywania towaréw w naszych
magazynach.
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Myslimy globalnie,
dziatamy lokalnie.

ASBIS

Prowadzac dziatalnos¢ w charakterze niewytgcznego
dystrybutora, jesteSmy odpowiedzialni za promocije,
marketing, reklame i sprzedaz towaru, a takze
zapewnienie szkolen i wsparcia posprzedazowego w
odniesieniu do kazdego produktu dostawcy na
poszczegolnych  rynkach. Dostawcy posiadajg
wdrozone mechanizmy monitoringu, 2z ktérych
korzystajg w celu zapewnienia realizacji minimalnych
zatozonych wielkosci sprzedazy; w ramach tych
mechanizméw mamy  obowigzek przekazywac
dostawcom roézne raporty, w tym tygodniowy raport o
wielkosci zapaséw oraz miesieczny raport z
poszczegolnych punktow sprzedazy. Celem ASBISu
jest bycie kluczowym dystrybutorem dla kazdego
dostawcy, aby maksymalizowaé uzyskiwane wsparcie.

Zamawiamy znaczgce liczby produktéw, aby
wykorzysta¢ efekt skali i odsprzedaé je po
konkurencyjnych cenach naszym klientom. Nie
zalezymy od zadnego z klientdw. Nasz najwiekszy
klient odpowiedzialny byt za ok. 3,0% przychodow. Nasi
aktywni klienci (20 000 podmiotéow w 2021 r, stabilnie
r/r) mogg zamawiaC towary na platformie IT, ktorg
nazywa sie IT4Profit, oraz przez telefon czy email. W
2021 i 2020 roku 60% naszej sprzedazy miato miejsce
on-line, poprzez naszg platforme IT4Profit. Pozwala
ona nie tylko na elektroniczny handel z klientami, ale
takze na wymiane danych miedzy spdétkami zaleznymi
a spotkg matkg. W kazdym z regiondw wspotpracujemy
zaréwno z duzymi firmami jak i spétkami Sredniej
wielkosci. W kazdym regionie poszukujemy solidnych
firm z dobrymi produktami i sprawdzonym modelem
biznesowym. Nasi klienci to w duzej mierze firmy.
Sktadajg sie na nie w wiekszosci klienci korporacyjni
tacy jak: integratorzy systemowi, resellerzy (wtgcznie z
resellerami z wartoscig dodang i firmami skupiajgcymi
sie na matych i $rednich przedsigbiorstwach), spofki
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detaliczne, firmy sktadajace komputery/ sprzet, centra
ustug i firmy telekomunikacyjne.

Po tym jak Kklient ztozy zamowienie, musimy je
zrealizowacé. Prowadzimy dziatalno$¢ poprzez 31 biur w
27 krajach. Zamowienia klientéw realizowane sg
gtéwnie z zasobow biur lokalnych, przy czym, jezeli
poziom zapasow utrzymywanych przez takg placowke
jest niewystarczajacy, dodatkowy towar sprowadza sie
z jednego z dwoch gtéwnych centrow dystrybucyjnych.
Kazde biuro lokalne posiada wiasny dziat logistyki i jest
odpowiedzialne za bezposrednie dostawy do swoich
klientéw. Nasza centrala monitoruje oraz ocenia wyniki
dziatalnosci wszystkich poszczegdlnych lokalnych
centréw logistycznych, wykorzystujgc w tym celu szereg
kluczowych wskaznikow efektywnosci dziatania, takich
jak czas transportu dostaw przychodzacych, realizacja
zamowienia (pobranie, zapakowanie i wystanie towaru,
a takze procent zaméwien, ktére docierajg do klienta w
ustalonym terminie i czasie), terminowos¢ dostaw,
transport, koszt na kilogram wystanego towaru oraz
liczba przeprowadzonych petnych operacji realizacji
dostaw. Zdajemy sobie sprawe, iz czas dostawy jest
wazny dla naszych klientow. Mimo iz wolumen
zamowien w 2021 roku ponownie wzrést, obnizyliSmy
sredni czas dostawy do 16 godzin (17 w 2020 roku). Na
koniec 2021 prowadziliSmy 17 salonéw Apple Premium
Reseller i 3 salony monobrandowe w 5 krajach bytego
Zwigzku Radzieckiego (17 na koniec 2020). Dajg nam
one bezposrednig ekspozycje na klienta detalicznego,
a ich powierzchnia wyniosta 1 680 m2.

Tzw. lead time zalezy od lokalizacji towaru u dostawcy
oraz sposobu dostawy. Moze sie waha¢ miedzy kilka
dni a 2-3 miesigce. To samo odnosi sie do sprzedazy
marek wtasnych. Sprzedaz do klientéw koncowych jest
dokonywana przez partneréw biznesowych ASBISu lub
w naszych salonach APR.
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Na model biznesowy ASBISu mozna spojrzeé réwniez z perspektywy szesciu kapitatléw, ktére Grupa posiada i ktérych uzywa w codziennych dziataniach.

Co wktadamy do Grupy

Jak przetwarzamy kapitaty

Co oddajemy/ produkujemy

Kapitat finansowy

kapitat wlasny, wygenerowana gotéwka jak réwniez
kredyty bankowe i umowy faktoringowe.

Kapitat produkcyjny

mozliwosci produkcyjne naszych dostawcow i
partnerow.

Kapitat intelektualny
marki i wkasnos¢ intelektualng, ktérg posiadamy.

Kapitat ludzki

nasi pracownicy w spotkach zaleznych w 27 krajach, ich
wiedza oraz zaangazowanie.

Kapitat spoteczny

silna reputacja, ktorg ASBIS cieszy sie wsrod swoich
klientow i dostawcéw, nasze relacje i wptyw na lokalne
spotecznosci.

Kapitat naturalny

zasoby naturalne, ktére sg wykorzystywane do
produkcji towardéw, ktdre dystrybuujemy.

ASBIS

codzienne operacje, wtgczajgc
podejmowanie decyzji jakie
produkty zaméwié¢ i w jakich
ilosciach
zmiany i ulepszenia do oferty
produktowej, dyskusje z
dostawcami

zatrudnianie i utrzymywanie
pracownikéw

tworzenie sprawozdan
finansowych, rozmowy z
inwestorami i bankami, ptacenie
podatkéw i obcigzen spotecznych

utrzymywanie back-office

Kapitat finansowy

generowanie przeptywéw, ktére mogg byé
zainwestowane w Spétke albo wyptacone w formie
dywidendy.

Kapitat produkcyjny

wsparcie dostawcéw i producentow, ktérych oni
angazujg do wytwarzania, wsparcie producentéw marek
wiasnych w Chinach.

Kapitat intelektualny

rozwoj posiadanych marek, w szczegoélnosci marek
wiasnych.

Kapitat ludzki

rozwoj pracownikoéw, szkolenia, wewnetrzne promocije,
nowe mozliwosci.

Kapitat spoteczny

wzmocnienie naszych relacji z dostawcami, klientami i
lokalnymi spotecznosciami.

Kapitat naturalny
podejmowane dziatania recyclingowe.
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2021 rok byt
najlepszym w
historii ASBISu.

PODSTAWOWE DANE FINANSOWE

ASBIS posiada historie rentownego wzrostu, ktorg
potwierdzajg rekordowe wyniki finansowe za 2021 r.

Spotka byta w stanie je osiggngé, mimo znaczgcej

miedzynarodowej obecnosci na rynkach

wschodzgcych regionu EMEA oraz pewnych

turbulencji w regionach oraz zwigzanych z pandemig,

ze wzgledu na:

= dobrze dobrang strategie, zorientowang na
wzrost w rentownym biznesach,

= elastycznos¢ i umiejetnosé dostosowania sie do
zmieniajgcych sie¢ warunkéw na rynku,

= mocng i efektywng kontrole ryzyka,

= dlugoterminowe relacje z dostawcami,

= mocne relacje z vendorami.

Najwiekszym rynkiem dla ASBISu sg kraje bytego
ZSRR, ktére stanowity ponad potowe przychodow w
2021 r. (iw 2020 r.). Drugim najwiekszym rynkiem sg
kraje  Europy Srodkowo-Wschodniej. Trzecim
najwiekszym rynkiem sg kraje z regionu Bliskiego
Wschodu i Afryki, a czwarte miejsce nalezy do krajow
Europy Zachodniej.

Biznes dystrybucji IT charakteryzuje sie relatywnie
niskim marzami. W 2021 roku nasza marza brutto na
sprzedazy wyniosta 7,1% (5,8% w 2020), rosngc
dzieki zmianie miksu produktowego oraz wyzszemu
udziatowi marek wiasnych. Staramy sie utrzymac
marze, mimo konkurencji, koncentrujgc sie na
dystrybucji z warto$cig dodang i obecnosci w tych
krajach, w  ktoérych  posiadamy przewage
konkurencyjng.
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PRZYCHODY (min USD)

3078

2 366

2020 2021

PRZYCHODY ZA 2021 ROK (mln USD)

Europa Zach.

i pozostate
10%
Bliski
Wschod i
Afryka
11%
Kraje

Europa 26RR
Srod.- 58%
Wsch.

21%
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Wyplacamy Musimy wiec zbilansowa¢ wzrost z trendami w EBIT (mIn USD)
. marzy brutto na sprzedazy oraz ze wzrostem 114

dVWIdende- kosztow operacyjnych. Te ostatnie uwzgledniajg

zaréwno koszty sprzedazy, logistyki jak i koszty

pracownicze. W 2021 roku mimo pandemii ASBIS

zwiekszyt liczbe pracownikéw, utrzymat jednak

efektywnosc¢ kosztowa, gdyz wzrost zysku brutto 57

na sprzedazy pokryt rosngce koszty pracownicze.

W rezultacie, marza operacyjna osiggneta 3,7% w

2021 roku versus 2,4% w 2020 roku. Ze wzgledu

na bezpieczng sytuacje Spotki, ASBIS nie

positkuje sie finansowaniem akcyjnym.

Finansujemy wzrost poprzez dtug oraz faktoring.
W rezultacie, w 2021 roku marza netto osiggneta 2020 2021
2,5% (w poréwnaniu do 1,5% w 2020).

Ptacimy dywidende, a nasza polityka zaktada
ptacenie dywidendy na poziomie, ktory jest spojny
ze wzrostem oraz planami rozwoju, przy

77
utrzymywaniu racjonalnych pozioméw ptynnosci.
Aby podzieli¢ sie z akcjonariuszami, w grudniu
2020 roku, ASBIS wyptacit zaliczkowg dywidende
w wysokosci 5,5 min USD (0,1 USD/ akcje). Walne 37
Zgromadzenie Akcjonariuszy zgodzito sie na
dodatkowg wyptate USD 0,2 na akcje z zyskow za -

ZYSK NETTO (mIn USD)

2020 rok. W rezultacie, tgczna wyptata dywidendy

z zyskéw za 2020 rok wyniosta 16,65 min USD. W

2021 roku ASBIS takze wyptacit dywidende 2020 2021
zaliczkowg w grudniu, w wysokos$ci 11,1 min USD

(0,2 USD na akcje).

ASBIS " . .
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NAJWAZNIEJSZE NAGRODY |

Zostalism VA
y WYROZNIENIA W 2020-2021

nagrodzeni
tytutem Spotki
Odpowiedzialnej
Klimatycznie

ASBIS otrzymat wiele nagréd w ostatnich latach.
Zostalismy wyréznieni przez naszych partneréow
biznesowych i niezalezne agencje ratingowe za

Szczegotly nagrody

ASBIS Stowacja otrzymat od Dell EMC
nagrode Najlepszego Dystrybutora
Roku dla Firm, podczas przyznania
nagréd dla partneréw w 2020

lipiec 2020

wybrane
poréwnywalny.

ASBIS Enterprises Plc ogtoszony
dystrybutorem #1 za 2020 rok przez
Western Digital na region EMEA w
kategorii Enterprise HDDs (dyski
twarde klasy enterprise)

grudzien 2020

ASBIS Enterprises Plc otrzymat status
Partnera Programu ELITE AMD EPYC
za 2020 rok w zakresie rozwoju
serwerow

grudzien 2020

Hewlett Packard Enterprise przyznat
ASBIS Biatorus VAD Team nagrode
"Sukces 2020 roku®

grudzien 2020

ASBIS Bliski Wschod otrzymat
nagrode Najlepszego Dystrybutora za
2020 przez Reseller Forum oraz
nagrody Reseller Excellence za 2020

grudzien 2020

jako$¢ biznesu,
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ktéry prowadzimy i jako$c

ujawnien z zakresu ESG. Ponizej prezentujemy

marzec 2021

lipiec 2021

wrzesien 2021

wrzesien 2021

pazdziernik 2021

nagrody

za 2021 rok i okres

Szczegoty nagrody

Drugie miejsce w konkursie Spoétka
Gietdowa 2020 roku w kategorii
~Sukces 2020” organizowanym przez
gazete Puls Biznesu

ASBIS zostat certyfikowany jako Great
Place to Work® (Swietne Miejsce
Pracy)

ASBIS zostat wigczony do indeksu
WIG-ESG, ktory uwzglednia spotki
uznawane za spotecznie
odpowiedzialne

ASBIS uznany za jedng z 7 Spotek
Odpowiedzialnych Klimatycznie w 3.
edycji badania swiadomosci
klimatycznej

Dyrektor Finansowy ASBIS, Marios
Christou, otrzymat tytut Dyrektora
Finansowego Roku przez EY na 17.
Forum Dyrektoréw Finansowych
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Angazujemy sie w
dziatania réznych
stowarzyszen

ASBIS

Angazujemy sie w dziatalnos¢ roznych
stowarzyszen. Zarowno na Cyprze, jak i w
Limassol, gdzie znajduje sie siedziba ASBIS, a
takze w Warszawie (Polska), gdzie notowane sg
nasze akcje. Ponizej przedstawiamy liste tych
stowarzyszen.

CYPRYJSKA IZBA HANDLOWA | PRZEMYSLOWA (CCCl)

jest izbg dziatajagcg na podstawie przepiséw szczegdlnych,
niezalezng finansowo, wolng od wptywu panstwa. CCCl jest
zwigzkiem cypryjskich biznesmendw, ktorych interesy izba promuje,
przedstawiajgc rzgdowi i parlamentowi stanowiska czionkéw w
sprawach, w ktérych sg zaangazowani, a poprzez swoj udziat w
organach i komisjach trojstronnych przekazuje i promuje poglady
srodowiska biznesowego. CCCI powstato w 1927 r., a w 1963 r.
przyjeto nowg strukture, ktéra funkcjonuje do dzis. Izba zrzesza
ponad 8 000 przedsigbiorstw z catego spektrum dziatalnosci
gospodarczej. Zrzeszonych w nim jest ponad 140 stowarzyszen
zawodowych z branzy handlowej, przemystowej i ustugowe;j.

MIEDZYNARODOWE STOWARZYSZENIE BIZNESOWE CYPRU
(CIBA)

zostato zatozone w 1992 roku jako firma non-profit. CIBA powstata z
inicjatywy wielu ekspatow, ktorzy przeniesli swoje miedzynarodowe
operacje na Cypr, aby skorzysta¢ ze strategicznego potozenia
wyspy, taczacej Europe z Afryka, Bliskim Wschodem i Azjg, a takze
wykorzysta¢ swobodng atmosfere wyspy i Srédziemnomorski klimat
oraz jej raczej prosty, ale konkurencyjny i skuteczny system
podatkowy. Od momentu powstania CIBA doktada wszelkich staran,
aby reprezentowa¢ i chroni¢ interesy miedzynarodowych
przedsiebiorstw, ich miedzynarodowych udziatowcéw, menedzerdw i
personelu.

ASBISc Enterprises Plc za 2021

IZBA HANDLOWA | PRZEMYSLOWA LIMASSOL (LCCI)

zostata zatozona w obecnej formie w 1962 roku i byla pierwszym
wspélnym  wysitkiem  spotecznos$ci  biznesowej  Limassol
zmierzajgcym do utworzenia organizacji bronigcej jej interesow i
promujgcej rozwdéj gospodarczy okregu Limassol. Od samego
poczatku Izba Handlowo-Przemystowa Limassol odgrywata wiodgcg
role w zyciu gospodarczym Limassol, dziatajgc jako grupa nacisku w
kierunku realizacji niezwykle waznych projektéw gospodarczych lub
rozwijajgc wiasne konkretne inicjatywy w tym kierunku. Od lat Izba
pozostaje liderem w inicjatywach majgcych na celu osiggniecie
optymalnego rozwoju gospodarczego Limassol.

STOWARZYSZENIE EMITENTOW GIELDOWYCH (SEG)

to samorzgdowa organizacja spotek notowanych na Gieldzie
Papierow Wartosciowych w Warszawie, w ktorej cztionkostwo jest
dobrowolne. Stowarzyszenie podejmuje aktywnosci sprzyjajace
rozwojowi rynku kapitalowego poprzez dziatania edukacyjne,
promocyjne i lobbingowe. Dziata na rzecz integracji Srodowiska
emitentéw papieréw wartosciowych poprzez organizowanie szkolen
i seminaridw; reprezentuje wspolny interes tej grupy podmiotéw.
Podstawowym  sposobem  dziatania  Stowarzyszenia  jest
komunikowanie regulatorom rynku oczekiwan dotyczgcych poprawy
funkcjonowania rynku papierow wartosciowych oraz formutowanie
propozycji zmian regulacji prawnych, ktére zwiekszytyby
atrakcyjnos¢ gietdy jako miejsca, w ktorym kapitat dla podmiotow
gospodarczych mozna podniesc¢.
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Zwiekszamy naszg Dzieki naszym sukcesom biznesowym i

obechosé w przejrzysto$ci w komunikowaniu dziatan na rzecz o _

_ zréwnowazonego rozwoju, ASBIS jest coraz przynaleznosc¢ do indeksu
indeksach mocniej obecny w indeksach gietdowych. Ponizej WIG-ESG
gieldowych. przedstawiamy liste indeksow Gietdy Papierow

Wartosciowych w Warszawie, ktérych czescig jest
ASBIS na date publikacji Sprawozdania:

=  WIG-ESG - indeks spoétek uznawanych za
spotfecznie odpowiedzialne, : Y ;

- MWIG40 — indeks 40 sredniej wielkosci przynaleznosc do indeksu
spotek, ktore nie kwalifikujg sie do indeksu WIGdiv
WIG20,

= WIG140 — indeks spotek, ktére przynalezg do
indeksow WG20, mWIG40 i sWIG80,

= mWIGTR - indeks dochodowy 40 Sredniej
wielkosci spoétek, ktore nie kwalifikujg sie do . .
indeksu WIG20, uwzgledniajacy catkowity przynaleznos¢ do indeksu
dochad, mWIG40

= WIGdiv — indeks spofek, ktore wyptacaty
dywidende przez 5 lat z rzedu,

= WIG —indeks szerokiego rynku Gietdy
Papieréw Wartosciowych w Warszawie.
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Nasza strategia
biznesowa jest
potaczona ze
strategia
odpowiedzialnosci
spotecznej

ASBIS

ASBIS posiada zarowno strategie biznesowg jak i
strategie odpowiedzialno$ci spotecznej.

Strategia biznesowa

Nasza strategia biznesowa nie zmienia si¢ od lat.
ASBIS planuje rosng¢ i zwieksza¢ marzowos¢
gtéwnie poprawiajgc swojg rentownos¢ operacyjng
w dystrybucji komponentéw IT oraz zwiekszajgc
sprzedaz marek wlasnych. To ma by¢ osiggniete
poprzez:

zwigkszenie lub utrzymanie sprzedazy i
udziatu w rynku w rejonie Europy Srodkowo-
Wschodniej, wybranych krajach bytego ZSRR
oraz Bliskiego Wschodu i Afryki,

rozszerzenie portfela produktéw (smartfony,
komponenty IT, VAD) i zwiekszenie marzy
brutto,

dalszg optymalizacje linii marek wiasnych,
kontrola  struktury kosztéw, zwiekszanie
efektywnosci operacyjnej i automatyzacji
procesow,

zaangazowanie w alternatywne inwestycje i
nowe technologie.

Bedziemy kontynuowac implementacje strategii
jak réwniez podejmowaC wszystkie niezbedne
taktyczne zmiany wynikajgce z krotko- i $rednio-
terminowych zmian na rynku dystrybucji IT.

ASBISc Enterprises Plc za 2021

Strategia odpowiedzialnosci spotecznej
(CSR)

Nasze dziatania pokazujg zaangazowanie w
sprawy wszystkich interesariuszy i podagzanie
Sciezkg wytyczong w naszej strategii CSR. Nasza
strategia CSR jest poftgczona z naszg strategiag
biznesowag i bierze pod uwage dystrybucyjny
model dziatalnosci, ktéry pozycjonuje Spodtke
pomiedzy najwiekszymi producentami sprzetu a
klientami korporacyjnymi (duze podmioty oraz
mate i $Srednie przedsiebiorstwa).

Strategia spotecznej odpowiedzialnosci Spofki
zostata stworzona na lata 2020-22 podczas
ktérych  ASBIS chciatby sie skupi¢ na:
innowacjach, ulepszeniach oraz integracji.
Jestesmy juz po roku prac nad celami zawartymi w
naszej strategii i uwazamy, iz na kazdym polu
osiggneliSmy postepy:

poszerzamy naszg oferte nie tylko o
najnowsze wynalazki i rozwigzania chmurowe,
ale rowniez te przyjazne $rodowisku;
poprawiamy efektywnos¢ naszych operacji i
recyklingu i zrozumienie naszego wplywu na
srodowisko i klimat,

kontynuujemy zapewnianie otwartego i
zintegrowanego Srodowiska dla pracownikow i
pracujemy nad inicjatywami pozytywnie
wptywajgcymi na srodowisko i klimat.
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m ASBIS STRATEGIA CSR NA LATA 2020-22 =

Innovate (innowacje)
nowe produkty, nowe rozwigzania, nowe pomysty

CELE ZAAWANSOWANIE

Chcemy zaoferowaé naszym klientom nowe produkty, ktére beda bardziej przyjazne dla srodowiska. Bedziemy je

wprowadzaé do oferty jak tylko bedg dostepne u producentéw.

Przeprowadzilismy rozmowy z producentami i poprosilismy o szczegoty dotyczace ich ekologicznej oferty. Wprowadzilismy je do naszej

oferty produktowej. Jednym z przyktadow jest marka witasna Prestigio, ktéra uruchomita banki mocy, ktére jako pierwsze w Europie 'Y YO
wykorzystujg grafen o wyjgtkowej przewodnosci cieplnej i bezpiecznej dla srodowiska elektromobilnosci. Réwniez marka wtasna, Perenio

IoT, wprowadzita do swojej oferty inteligentny eko-grzejnik. Produkty naszej nowej marki wtasnej AENO, oferujgcej produkty z zakresu

matego AGD, cechujg sie trwatoscig (2-letnia gwarancja) oraz posiadajg przyjazne srodowisku opakowania (brak plastiku). Takze

opakowanie produktéw naszej marki wtasnej LORGAR jest w 100% ekologiczne.

Naszym celem jest oferowaé naszym klientom rozwigzania, ktére umozliwig im bardziej efektywna i wygodng prace

zaréwno z biur, jak i podczas podrozy i pracy z domu. Naszg wizjg sg miejsca pracy wspomagane tempem zmiany

technologicznej.

PrzeprowadziliSmy strategiczne sesje i ankiety z naszymi klientami, aby lepiej zrozumie¢ ich obecne i przyszte potrzeby. Zostaty one do 000
pewnego stopnia zmodyfikowane przez pandemie. Jednym z przyktadéw nowych rozwigzan jest umowa z Kemp Technologies, liderem

aplikacji o wysokiej dostepnosci na dostarczenie rozwigzan bilansujgcych obcigzenie ruchu sieciowego, produktéw i rozwigzan. Innym

przyktadem jest wspotpraca Perenio z Transatel majgca na celu zmierzenie si¢ z wyzwaniem zapewniania ulepszonej tgcznosci z

rozproszonymi pracownikami, pracujgcymi ze swoich domow.

Planujemy wspiera¢ nowe pomysty technologiczne i posiada¢ innowacje sektorowe w naszej ofercie.

Notujemy postepy w naszych dziataniach. Jednym z przyktadéw jest klawiatura Prestigio Touch and Click. Prace z Clevetura nad pierwszym

na swiecie laptopem z wbudowang dotykowg klawiaturg w technologii TouchOnKeys™ zostaty zakonnczone. Ponadto w ramach Prestigio

uruchomilismy kompleksowg ustuge e-etykiet, czyli etykiet elektronicznych, znacznie poprawiajgcych zarzadzanie cenami i wptyw na [ X O
Srodowisko naszych klientdw. Innym przyktadem jest innowacyjny dyfuzor jonowy Perenio lonic Shield™, kompaktowe przenosne

urzgdzenie, ktére emituje specjalng wigzke jondw, chronigc ludzi przed koronawirusami, w szczegolnosci SARS-CoV-2. Zaprojektowanie,

stworzenie, testowanie, certyfiakcja i przygotowanie rozwigzania do produkgji zajeto nam 15 miesiecy.
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Improve (ulepszenia)
bardziej efektywni, wiedzacy wiecej, zuzywajgcy mniej

2

CELE ZAAWANSOWANIE

Chcemy by¢ bardziej efektywni w naszych dziataniach, aby oferowaé¢ wartos¢ dodang naszym klientom i zmniejszy¢

nasz wplyw na srodowisko.

WprowadziliSmy zasade, ze wszystkie nowe samochody stuzbowe muszg by¢ hybrydowe, aby zmniejszy¢ nasz wptyw na srodowisko. 'Y YO
Przeanalizowali$my przyjaznos¢ dla srodowiska naszych maszyn magazynowych, aby zrozumie¢ nasze zuzycie energii elektrycznej. W

rezultacie rozbudowujemy nasz magazyn w Pradze. Powinien on by¢ gotowy do konca roku. Bedzie to nowoczesny budynek, dobrze

izolowany, z energooszczednym oswietleniem i ogrzewaniem oraz panelami fotowoltaicznymi.

Naszym celem jest doglebne zrozumienie naszego wplywu na srodowisko i klimat na kazdym poziomie fancucha

wartosci.

Powotalismy pracownika do analizy wptywu na srodowisko i klimat. Od 2020 roku rozpoczeliSmy obliczenia naszego $ladu weglowego i

zwiekszanie ujawnien klimatycznych. W rezultacie, ASBIS otrzymat tytut Spétki Odpowiedzialnej Klimatycznie i wszedt do indeksu WIG-ESG. o000
W niniejszym Sprawozdaniu kontynuujemy rozszerzanie ujawnien klimatycznych, m.in. o Rekomendajce TCFD. Przedstawiamy ryzyka i

mozliwosci klimatyczne, scenariusze klimatyczne oraz nasze szacunki dotyczgce emisji COze z zakresu 1 i 2 oraz czesciowo z zakresu 3. W

nadchodzgcych latach bedziemy nadal poszerzac nasze zrozumienie emisji gazéw cieplarnianych z zakresu 3.

Planujemy wdrozy¢ wiecej inicjatyw recyclingowych razem z dostawcami i poszerzy¢ nasza oferte odnawianych

produktow.

ZainwestowaliSmy w opakowania przyjazne dla srodowiska i w petni nadajgce sie do recyklingu dla marek wtasnych. Rowniez w lutym 2021

roku uruchomilismy firme Breezy zajmujgca sie handlem uzywanymi produktami Apple i innych marek, za ktére obecny wtasciciel otrzyma 'Y YO
rabat na zakup nowych urzadzen tych firm. Produkty te zostang doktadnie zdiagnozowane, odnowione i serwisowane przez profesjonalistow

Breezy. Urzgdzenia, ktére kwalifikujg sie do dalszego uzytku, trafiajg do sprzedazy po obnizonych cenach. Pozostate produkty zostajg

poddane recyklingowi. Projekt jest w fazie poczgtkowego rozwoju w 5 krajach. W 2021 roku okoto 700 telefonéw, laptopdw i innych urzgdzen

elektronicznych zostato ponownie wprowadzonych na rynek.
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3;3 Integrate (integracja)
ﬁé ludzi z danymi, ludzi z ludzmi, ludzi ze Srodowiskiem

CELE

ZAAWANSOWANIE

Chcemy poméc naszym klientom zintegrowaé sie bardziej z posiadanymi danymi. Dostarczajgc im najnowsze
rozwigzania i technologie IT wspomagamy ich w wydobyciu z nich jak najwiekszej wiedzy, ktérej potrzebuja, aby
prowadzi¢ swoje biznesy bardziej efektywnie.

Naszym klientom oferujemy najnowsze technologie, rozwigzania i wsparcie. ZainwestowaliSmy w najnowsze systemy bezpieczenstwa do
ochrony danych. Z pomocg naszej witasnej platformy IT4Profit, jesteSmy w stanie zebra¢ ogromng ilos¢ danych o naszych wynikach
finansowych, potrzebach naszych dostawcow i klientdw, a takze inne przydatne informacje. Dane te sg dostepne w czasie rzeczywistym dla

naszego personelu, ktéry moze je wykorzysta¢ do lepszej oceny otoczenia biznesowego i podejmowania bardziej Swiadomych decyzji.
Promujemy rowniez wzajemng integracje naszych pracownikéw dzieki wykorzystaniu najnowoczesniejszego oprogramowania.

000

Naszym celem jest dalej zapewnia¢ wszystkim naszym pracownikom wspierajace i otwarte sSrodowisko pracy. Bedziemy
kontynuowa¢ prace nad réznorodnoscia, aby przeniesé jej reprezentacje na poziomie narodowosci i ptci na kluczowe
stanowiska w Grupie.

Réznorodnosé lezy u podstaw ASBIS dziatajgcego w 56 krajach, reprezentujgcych rézne narodowosci, kultury i religie. Kazdego dnia
pracujemy nad stworzeniem otwartego i wspierajgcego miejsca pracy, ktorego kazdy czutby sie czescig. Naszym celem jest réwniez poprawa
warunkéw pracy w aspekcie fizycznym. Jestesmy w trakcie przeprowadzki do nowych biur na Cyprze z duzo lepszymi udogodnieniami, ktére
poprawig komfort pracy. ASBIS zostat certyfikowany jako Great Place to Work® (Swietne miejsce pracy), ze wzgledu na wysitki stworzenia
kultury korporacyjnej, w ktorej kazdy pracownik ma pozytywne doswiadczenia i moze wykorzysta¢ swoj peten potencjat do budowania firmy.
Ponadto, uczyniliSmy znaczgcy postep w kwestii réznorodnosci we wladzach - w naszej Radzie Dyrektoréw kobiety stanowig juz 30%. Jedna
z nich jest dyrektorem wykonawczym, a druga dyrektorem niewykonawczym.

00O

Planujemy wdrozy¢ wiecej aktywnosci wsréd naszych pracownikéw, aby pomoéc im w zrozumieniu ich i ASBISu
wplywu na srodowisko oraz jego minimalizacji.

Jestesmy w trakcie planowania seminariow i warsztatéw w wielu spétkach zaleznych i biurze firmy na rzecz Swiadomosci ekologiczne;j.
Zostaty one opo6znione przez COVID-19.

000
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CELE ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU

ONz
Strategia odpowiedzialnosci spotecznej jak wspierajg cele zrbwnowazonego rozwoju
réwniez codzienne dziatania Spofki ONZ na lata 2015-30.

WIROST

e 1. Posiadamy spétki zalezne w 27 krajach i dziatamy w okoto 56 krajach,

o

wspierajgc interesariuszy z tych krajéw.

‘I 2. Oferujemy naszym pracownikom godne pensje i statle umowy o prace.

1. Wprowadzamy innowacyjne rozwigzania do naszej oferty, kupujemy nowe
pomysty.

2. Pomagamy naszym klientom na rynkach wschodzgcych unowoczesni¢ ich
infrastrukture na bardziej przyjazng srodowisku.

3. Wspieramy lokalne spotecznosci.

Angazujemy sie w dziatania redukujgce odpady.

Wspieramy odpowiedzialne zakupy dokonywane przez naszych klientow.
Rozwijamy koncept Breezy, ktéry pozwala na wymiane za dopfatg
uzywanych urzgdzen i danie im drugiego zycia lub poddanie recyclingowi.

wn e

Poszerzamy oferte ekologicznych produktéw.

Mierzymy nasz slad weglowy.

Wprowadzilismy polityke, iz wszystkie nowe samochody korporacyjne
musza by¢ hybrydowe.

1 3 DZIALANIA
W DZIEDZINIE
KLIMATU

wnN e

4




tad korporacyjny
jest istotny dla
ASBISu.
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Akcje ASBISu sg notowane na Gietdzie Papieréw
Wartosciowych w Warszawie (GPW) w Polsce, na
gtbwnym rynku. Podgzamy i wypetniamy wymogi
rynku notowan naszych akcji, ktérymi sg Dobre
Praktyki Spotek Notowanych na GPW 2021. Zostaly
one zatwierdzone przez Rade Dyrektorow ASBISu.
Kazdego roku wraz z naszym raportem rocznym
publikujemy oswiadczenie o stosowaniu sie do tych
zasad. Jesli jakies zasady nie sg stosowane, musimy
to zakomunikowa¢ i wyjasni¢ (zgodnie z regutg
~comply or explain” czyli stosuj lub wyjasniaj).

Cho¢ nasze akcje notowane sg na GPW w
Warszawie, gdzie zastosowanie ma prawo cywilne,
nasze organy i struktury zostat stworzone na Cyprze,
gdzie Spotka jest zarejestrowana i gdzie obowigzuje
prawo precedensowe (ang. common law).
Prowadzimy nasze dziatania w oparciu o publicznie
dostepne dokumenty, ktére zostaty ztozone do Sadu
Rejestrowego na Cyprze. Sa to:

Akt zatozycielski — zawiera fundamentalne
warunki, na podstawie ktérych mozemy dziatac,

Statut — definiuje odpowiedzialnos¢ dyrektorow,
rodzaj prowadzonego biznesu oraz sposéb, w
ktéry akcjonariusze mogg wptywa¢ na Rade
Dyrektorow.

Spotka jest zarzgdzana przez Rade Dyrektoréw (ang.
BoD, Board of Directors), ktéra sklada sie z
dyrektorow wykonawczych (ang. EDs, executive
directors) oraz z dyrektorow niewykonawczych (ang.
NEDs, non-executive directors). Pracg wszystkich
kieruje Dyrektor Generalny (ang. CEO, Chief
Executive Officer). Celem dyrektorow wykonawczych
jest ustalanie strategii Spétki, zarzgdzanie Spotkg
poprzez nadzoér nad menedzerami, upewnianie sie,
iz Spoétka posiada finansowanie oraz zarzadzanie
ryzykiem. Rola dyrektorow niewykonawczych to
nadzér nad sposobem, w jaki dyrektorzy
wykonawczy sprawujg swoje funkcje, sprawdzanie
wynikébw  dziatan Rady  Dyrektorow  oraz
konstruktywna polemika z jej decyzjami.

Zarzgdzanie biznesem i prowadzenie dziatan Spofki
sg powierzone dyrektorom. Rada Dyrektoréw
powinna utrzymywac zdrowy system wewnetrznych
kontroli, aby sta¢ na strazy inwestycji akcjonariuszy i
aktywéw Spotki. Rada Dyrektorow posiada petne
kompetencje do zaciggania w imieniu Spotki
kredytow lub pozyczek pienieznych, do ustanawiania
zastawow lub hipotek na catosci lub czesci
przedsiebiorstwa, majgtku i nieoptaconego kapitatu
Spotki, a takze do emitowania obligacji, papierow
dtuznych typu debenture stock, i innych papieréw
wartosciowych w celu uzyskania kapitatu lub jako
zabezpieczenie sptaty zadtuzenia lub zobowigzania
Spoiki lub jakiejkolwiek osoby trzeciej.

ey ASBIS
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Wszyscy
akcjonariusze sa
réowni - jedna
akcja ASBISu
uprawnia do
jednego glosu.

ASBIS

Rada Dyrektoréw pracuje w trybie ciggtym. Jednak,
jedna trzecia dyrektorow powinna podda¢ sie pod
gtosowanie akcjonariuszy kazdego roku na zasadzie
rotacji. Na dzien publikacji raportu posiadamy 6
dyrektoréw (4 wykonawczych i 2 niewykonawczych).
Z tego wzgledu, przynajmniej 2 (lub wiecej)
dyrektorow musi oddac¢ sie pod gtosowanie walnego
zgromadzenia i zostaé ponownie wybranym. Zaden
z dyrektorow nie jest przedstawicielem pracownikow.
Dyrektorzy = niewykonawczy spetniajg kryteria
niezalezno$ci.

Rada Dyrektoréw jest wybierana przez Walne
Zgromadzenie Akcjonariuszy, ktére ma miejsce
przynajmniej raz w roku. Zwyczajne Walne
Zgromadzenie akcjonariuszy zatwierdza
sprawozdania finansowe Spdtki, podziat zysku
(dywidende), udziela absolutorium dyrektorom za
prace w poprzednim roku, wybiera dyrektorow w
miejsce tych, ktérzy odchodzg, nominuje dyrektorow
jak réwniez ustala wynagrodzenie audytora.
Wszystkie inne zgromadzenia akcjonariuszy sg
nadzwyczajnymi zgromadzeniami akcjonariuszy i
maja miejsce ze wzgledu na szczegolne
okoliczno$ci.

Zwyczajne Walne Zgromadzenia Akcjonariuszy oraz
zgromadzenie zwotane w celu przyjecia uchwaty
szczegdblnej bedzie zwotywane poprzez przekazanie
pisemnego zawiadomienia z wyprzedzeniem co
najmniej dwudziestu jeden dni, natomiast wszystkie
inne walne zgromadzenia bedg zwotywane poprzez
przekazanie pisemnego zawiadomienia z
wyprzedzeniem co najmniej czternastu dni. Czas
bedzie obliczany z wytaczeniem dnia, w ktorym

ASBISc Enterprises Plc za 2021

ogtoszono zawiadomienie oraz dnia, ktérego
dotyczy. Bedzie zawiera¢ miejsce, dzien i godzine
zgromadzenia jak rowniez ogolny przedmiot
spotkania, jesli dotyczy ono uchwaty szczegdlnej.
Statut Spotki nie przewiduje, aby zgromadzenie
akcjonariuszy mogto mie¢ miejsce poza Cyprem.

Najwiekszym akcjonariuszem w Spoétce jest jej
zatozyciel i Dyrektor Generalny, Siarhei Kostevitch.
Kontroluje Spoétke posiadajgc prawie 37% udziat. Inni
dyrektorzy rowniez sg udziatowcami ASBISu. Trzech
pozostatych dyrektoréw wykonawczych posiada
tacznie ok. 1,8% Spotki. Na dzien publikacji
niniejszego Sprawozdania, Spotka nie posiadata
inwestoréow finansowych powyzej 5% progu. W
rezultacie ASBIS posiada znaczgcy udziat akcji
wolnych w obrocie (tzw. free-float) w wysokosci ok.
63%.

Kazda akcja daje prawo wykonywania jednego gtosu.
Kazdy akcjonariusz ma prawo do udziatu w Walnym
Zgromadzeniu, zgtaszania wnioskow oraz
gtosowania, jezeli przystuguja mu prawa gtosu.
Akcjonariusze mogg uczestniczy¢ w walnym
zgromadzeniu osobiscie lub przez petnomocnika
upowaznionego na pismie. Z akcjami Spdtki nie
wigzg sie zadne szczegdlne prawa. Akcje nie dzielg
sie na klasy.

W Spoice dziata zaréwno Komitet Audytu jak i
Komitet Wynagrodzen. Komitet Audytu sktada sie z
dwoch  dyrektorow niewykonawczych i jednego
dyrektora wykonawczego (Dyrektora Finansowego
Grupy), jako uczestnika. Komitet spotyka sie
przynajmniej dwa razy w roku i jest odpowiedzialny




W ASBIS dziata
zarowno Komitet

Audytu jak i
Komitet
Wynagrodzen.
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za monitoring i kontrole naszych wynikéw
finansowych oraz sprawozdawczos¢ dotyczacg tych
wynikow. Komitet Audytu odbywa spotkania z
naszymi biegtymi rewidentami i dokonuje przegladu
raportow biegtych rewidentéw dotyczgcych naszych
sprawozdan finansowych oraz systeméw kontroli
wewnetrznej. Komitet Audytu spotyka sie z biegtymi
rewidentami przynajmniej raz do roku.

Komitet Wynagrodzen sklada sie z dwoch
dyrektorow niewykonawczych oraz dyrektora
wykonawczego (w tym przypadku jest to Dyrektor
Generalny) jako uczestnika. Komitet ustala i
weryfikuje wysokos¢ oraz strukture pakietow
wynagrodzen dyrektoréw wykonawczych, wliczajgc
opcje na akcje oraz warunki zawieranych z nimi
kontraktow. Wynagrodzenia oraz warunki
zatrudnienia Dyrektoréw niewykonawczych ustalane
sg przez Rade Dyrektorbw z nalezytym
uwzglednieniem interesu akcjonariuszy i wynikow
Spdtki. Komitet Wynagrodzerh wydaje roéwniez
rekomendacje dla Rady Dyrektorow w zakresie
alokacji opcji na akcje i akcji wilasnych dla
dyrektorow, managerow i pracownikow.

Zgodnie ze statutem, wynagrodzenie dyrektorow
bedzie ustalane przez zgromadzenie akcjonariuszy
biorgc  pod uwage rekomendacje Komitetu
Wynagrodzen. Kazdy z czionkéw Rady Dyrektorow,
ktéry w zwigzku z kierowaniem dziatalnoscig Spotki
lub sprawowaniem funkcji cztonka Rady Dyrektorow
wykonuje zadania specjalne lub nadzwyczajne lub
ktory w ramach petnienia funkcji czlonka Rady
Dyrektoréw odbywa stuzbowe wyjazdy zagraniczne
lub przebywa za granicg, moze otrzyma¢ dodatkowe

wynagrodzenie w wysokosci ustalonej przez
cztonkéw Rady Dyrektorow, na podstawie zalecen
Komitetu Wynagrodzen. Dyrektorzy Wykonawczy sg
rébwniez uprawnieni do kwartalnego bonusu
uzaleznionego od wynikdw kwartalnych. Bonus
sktada sie z pewnej kwoty lub procentu, kidre sg
uzgodnione i wpisane do kontraktu kazdego
Dyrektora. Jednakze Dyrektorzy mogg otrzymac
takie bonusy tylko w momencie, gdy zyski
przekraczajg wielkosci z wczesniej ustalonych
budzetéw. Ponadto, w 2020 roku, zgodnie z
wymaganiami UE, Walne Zgromadzenie ASBIS
uchwalito  Polityke  wynagrodzen dla Rady
Dyrektoréw. Pierwsze sprawozdanie z wynagrodzen
zostato zaprezentowane WZA w 2021 roku. Kolejne
bedzie zaprezentowane na WZA w 2022 roku.

Nasza Rada Dyrektoréw jest zréznicowana pod
wzgledem doswiadczenia i przypisanych jej
obowigzkoéw. Siarhei Kostevitch, dyrektor generalny,
jest przede wszystkim odpowiedzialny za realizacje
strategicznych plandéw i polityk okreslonych przez
Rade Dyrektoréw. Constantinos Tziamalis, zastepca
dyrektora  generalnego, odpowiada  przede
wszystkim za naleznosci i nadzor nad wszystkimi
dziataniami Departamentu  Kontroli  Kredytéw.
Ponadto, Constantions odpowiada rowniez za
departament Relacji Inwestorskich, musi zapewnié¢
petne i terminowe wypetnianie obowigzkéw spotki
publicznej jak i skoordynowa¢ prace z dziatem
prawnym, aby spetni¢ wymogi gietdy. Jest on rowniez
odpowiedzialny za identyfikacie i ograniczanie
ryzyka, w tym ryzyka klimatycznego i ochrony
srodowiska. Marios  Christou, CFO  Grupy,
odpowiada za zarzgdzanie finansami, prowadzenie

ey ASBIS
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Réznorodni
kandydaci na
pozycjach ponizej
Rady Dyrektorow

dokumentacji finansowej i planowanie finansowe
firmy. Ponadto kontroluje Departament Skarbu, ktory
zajmuje sie przyjmowaniem, przechowywaniem,
inwestowaniem i wydatkowaniem  Srodkéw
korporacyjnych, a takze zacigganiem pozyczek. Julia
Prihodko, odpowiedzialna za obszar HR, kieruje,
zarzadza i zapewnia strategie dotyczacg funkdiji
personelu w Grupie, kieruje wdrazaniem polityk i
programéw  HR. Réznorodne sg rowniez
kompetencje naszych dyrektoréw niewykonawczych.
Maria Petridou ma wyksztalcenie finansowe,
podczas gdy Tasos A. Penteli posiada wyksztatcenie
prawnicze.

Dbamy rowniez o stabilnos¢ Rady Dyrektoréw. Sktad
naszego kierownictwa byt stosunkowo stabilny na
przestrzeni ostatnich pieciu lat, a poziom rotacji
(rozumiany jako zmiany os6éb zajmujgcych te
stanowiska) osiggngt w tym okresie 17%. W
szczegoblnosci rotacja Rady Dyrektorow osiggneta
0% w 2020 r., jednak 50% w 2021 r., kiedy to Julia
Prihodko zastgpita Yuriego Ulasovich jako dyrektor
wykonawczy, a Demos Demou zrezygnowat z pozycji
dyrektora niewykonawczego.

Rada Dyrektoréw ASBIS nie byta zréznicowana pod
wzgledem pici, poniewaz wszyscy jej cztonkowie w
2020 roku to mezczyzni. Jako firma rozumiemy, ze
rézne poglady mogg przyczyni¢ sie do rozwoju
ASBIS, wykorzystania wszystkich mozliwosci i brania
pod uwage wszystkich ryzyk.

ASBISc Enterprises Plc za 2021

Na koniec 2021 r. w Radzie Dyrektorow zasiadaty
dwie kobiety, jedna to dyrektor wykonawczy, a druga
dyrektor niewykonawczy. Poniewaz réznorodnosc¢
pici jest dla nas wazna, pracujemy nad obecnoscig
kobiet na wyzszych stanowiskach. Jesli wezmiemy
pod uwage wszystkie zarzady naszych spotek
zaleznych, to w naszych zarzgdach zasiada az 17
kobiet, co daje spory 49% udziat. Obraz wyglgda
korzystniej rowniez, jesli spojrzymy na podziat kadry
zarzadzajgcej (uwzgledniajgcej Rade Dyrektorow i
kierownictwo sklepow w standardach SASB). Na
koniec 2021 roku 47% (40% w 2020) tak
zdefiniowanej kadry stanowity kobiety wobec 34%
wsrod pozostatych pracownikéw (32% w 2020). Pod
wzgledem roéznorodnosci etnicznej w ASBIS nie
mamy pracownikdw pochodzenia latynoskiego i
afroamerykanskiego. 2% pracownikow posiadato
azjatyckie pochodzenie na koniec 2021 roku.

Kadra kierownicza

(SASB) 29 19
Pozostal_l 1211 578
pracownic

2021 Mezczyzni Kobiety
Kadra kierownicza

(SASB) 31 27
Pozostali 1337 684
pracownicy

Azjaci Europejczycy Azjaci Europejczycy
Kadra kierowanicza (SASB) 2 46 3 55
Pozostali pracownicy 31 1758 34 1987
®
ASBIS U | U
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® LAD KORPORACYJNY =

ZGROMADZENIE AKCJONARIUSZY
(ma miejsce przynajmniej raz do roku)

= zatwierdza roczne sprawozdania finansowe Spofki,

= decyduje o podziale zyskéw (dywidenda),

= mianuje Rade Dyrektoréw (zaréwno dyrektoréw
wykonawczych jak i niewykonawczych)

Dyrektor Generalny i Zatozyciel [ c.37% J

Akcje wolne w obrocie [ c.63% J

X
>
N
m
<
r———=
(=Y
o
Q
>

e

MIANUJE

RADA DYREKTOROW

(sktada sie przynajmniej z 3 dyrektorow)

~
J

Dyrektorzy wykonawczy

= ustalajg strategie Spotki,

= nadzorujg wszystkie kluczowe elementy dziatan Spofki:
operacje, finanse, ryzyko, plany

Y4
N\

Dyrektorzy niewykonawczy
= nadzorujg decyzje podejmowane przez dyrektorow
wykonawczy, wspierajg Spotke swoim doswiadczeniem i

niezaleznym osgdem
N ymosa Y,
( ) . : .
Siarhei Kostevitch
S Przewodniczacy i Dyrektor Generalny
=
@©
5 Constantinos Tziamalis
—é Zastepca Dyrektora Generalnego
' . .
’%‘ Marios Christou
£ Dyrektor Finansowy
()
> e
a Julia Prihodko
Dyrektor odpowiedzialna za HR
—
)

Tasos A.Pantelli, Dyrektor niewykonawczy

Dyrektorzy
niewykonawczy

Maria Petridou, Dyrektor niewykonawczy
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Wszyscy
interesariusze sg
wazni dla ASBISu.

ASBIS

ASBIS bierze wszystkich swoich interesariuszy pod
uwage prowadzgc swojg dziatalnos¢. Przygotowujgc
niniejsze Sprawozdanie Rada Dyrektoréw
przeanalizowata i potwierdzita, iz wczesnigj
zidentyfikowane grupy interesariuszy pozostaty
aktualne.

Grupy interesariuszy zostaty wybrane podczas prac
przy pierwszym Sprawozdaniu na temat Informacji
Niefinansowych na podstawie kilku kryteriow. Po
pierwsze, na podstawie tego czy sg to interesariusze
zewnetrzni czy wewnetrzni dla Spdtki. Po drugie,
spojrzeliSmy na ich zainteresowanie Spdtka, czy
kontaktujg sie z nami regularnie i jakich informac;ji
poszukujg. Po trzecie, przeanalizowaliSmy wptyw,
jaki  majg na Spotke, a po czwarte
przeanalizowalismy wplyw, jaki ASBIS ma na nich.

W rezultacie zidentyfikowano siedem grup
interesariuszy: przedstawiciele rynkow kapitatowych
(analitycy i inwestorzy) oraz instytucje finansujgce
(banki, ubezpieczyciele, firmy faktoringowe),
pracownicy, lokalne spotecznosci, klienci koncowi,
dostawcy towardw i ustug, partnerzy biznesowi oraz
instytucje nadzorujace i publiczne.

Na poczatku 2021 roku Rada Dyrektorow
zdecydowata sie zaktualizowa¢ macierz istotnosci
interesariuszy poprzez przeprowadzenie ankiety on-
line. Na jej podstawie zidentyfikowano kwestie: (1)

ASBISc Enterprises Plc za 2021

istotne dla interesariuszy oraz (2) takie, ktére w opinii
interesariuszy bedg mie¢ najwiekszy wptyw na model
biznesowy ASBIS. Rada Dyrektorow
przeanalizowata wyniki tej ankiety i stwierdzita, iz sg
one aktualne dla Sprawozdania za 2021 rok.

Ankieta poruszata kwestie z szesciu szerokich
obszarow, ktére sg przedmiotem raportowania przez
ASBIS: (1) kwestie pracownicze i spoteczne, (2)
kwestie Ssrodowiskowe i klimatyczne, (3) kwestie
finansowe i zarzgdzanie ryzykiem, (4) produkt i tzw.
customer experience, (5) kwestie prawne i etyczne
oraz (6) relacje z lokalng spotecznoscia.

Jak zaprezentowano ponizej, interesariusze réznili
sie w ocenie istotnosci i skali wptywu tych szesciu
obszaréw.

Kwestie pracownicze i

3,3 3,3
spoteczne
K\_Nestle srodowiskowe i 2.9 3.1
klimatyczne
Kwestie flqansowg i 4.1 4,2
zarzadzanie ryzykiem
Proqut i tzw. customer 3.9 4,0
experience
Kwestie prawne i etyczne 43 43
Relacje z I9k.alna 33 3.1
spotecznoscig



Kwestie prawne i
etyczne byly
najistotniejsze dla
interesariuszy.
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W ramach ankiety w 2021 roku interesariusze
oceniali kilka tematéw w kazdym obszarze. Dla
kazdego tematu poproszono ich o okreslenie wagi
tego tematu dla nich oraz skali mozliwego wptywu
tej kwestii na dziatalnos¢ ASBIS w najblizszych
latach. Mozna byto wybra¢ ocene od 0 (zero,
najmniej istotny, najmniejszy wptyw) do 5 (piec,
najwazniejszy, najsilniejszy wptyw).

Ankieta wykazata, ze najwazniejszymi obszarami
dla interesariuszy sg réwniez te, ktére
interesariusze oczekujg, ze bedg miaty najwiekszy
wptyw na ASBIS w nadchodzgcych latach. Dwa
obszary z najwieksza liczbg punktéw to: (1)
kwestie finansowe i zarzgdzanie ryzykiem oraz (2)
kwestie prawne i etyczne.

W obszarze finanséw i zarzadzania ryzykiem
stabilnos¢ finansowa zostata najwyzej oceniona
zarowno pod wzgledem istotnosci, jak i wptywu.
Nastepnym wskazaniem bylo budowanie wartosci
dla akcjonariuszy i przejrzystos¢ raportowania. W
kwestiach prawnych [ etycznych
cyberbezpieczenstwo i ochrona danych zostaty
ocenione wyzej niz przestrzeganie fadu
korporacyjnego i etyczne praktyki w caltym
tancuchu wartosci pod wzgledem wpltywu na
dziatalno$¢ ASBIS.

Odpowiedzi dotyczgce spraw pracowniczych i
spotecznych wskazywaty, ze uczciwe i godne
warunki zatrudnienia w catym fancuchu wartosci
$g najwazniejsze i majg najwiekszy wptyw. W slad

za nimi poszly réwne szanse rozwoju dla
wszystkich pracownikow, a nastepnie stabilnosc
zatrudnienia. W obszarze relaciji ze
spotecznosciami lokalnymi najwyzej ocenione
zostaty tworzenie nowych miejsc pracy i
mozliwo$ci.

Obszar produktu i tzw. customer experience zostat
oceniony wyzej zarowno pod wzgledem istotnosci,
jak i wptywu, niz kwestie sSrodowiskowe i
klimatyczne. W obszarze produktu i tzw. customer
experience interesariusze zwrdcili uwage na dwa
elementy: dlugofalowe relacje z dostawcami oraz
jako$¢ dystrybuowanych produktow. W ramach
kwestii  $rodowiskowych [ klimatycznych,
posiadanie polityki zréwnowazonego rozwoju w
zakresie wptywu na srodowisko i klimat z celami
zajeto pierwsze miejsce.

ASBIS bedzie nadal monitorowaé aspekty swojej
dziatalnosci, ktére majg duze znaczenie dla
interesariuszy oraz te, ktére wedtug interesariuszy
bedg najbardziej kluczowe dla modelu
biznesowego Grupy.

Nasza macierz istotnosci
interesariuszy jest aktualna
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B ASBIS INTERESARIUSZE =

Klienci koncowi Dostawcy towaréw i ustug

Uczestnicy rynku
Partnerzy biznesowi kapitalowego i instytucje
finansujace

Instytucje
Pracownicy publiczne i Lokalne spotecznosci
nadzorujace
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Dlaczego sa
dla nas wazni?

Jak sie
angazujemy?

Uczestnicy rynku kapitatowego i instytucje

finansujace

To jest zréznicowana grupa interesariuszy.
Przedstawiciele rynkéw kapitatowych to:
analitycy, ktorzy wydajg rekomendacje dla
ASBISu, inwestorzy instytucjonalni (fundusze
TFI i OFE, krajowe i zagraniczne) oraz

Dostawcy towaréw i ustug

Dostawcy to firmy, od ktérych
kupujemy nasze towary, aby je dalej
odsprzeda¢.  Wspdipracujemy  z
dostawcami, ktdrzy produkujg dla nas
nasze marki wlasne jak i z

Klienci koncowi

Osoby, ktére  ostatecznie
uzywajg  produktow,  ktére
sprzedajemy, zaréwno marki
wlasne jak i sprzet oraz
oprogramowanie stron trzecich.

Partnerzy biznesowi

Partnerzy biznesowi inni niz
dostawcy to vendorzy i
reselerzy, do ktérych
sprzedajemy towary, duze
sieci detaliczne, do ktérych

Pracownicy

Jest to zréznicowana grupa, jako
ze ASBIS posiada operacie w 4
regionach rynkéw wschodzacych
EMEA. Dodatkowo, pracownicy
Grupy posiadajg rézne funkcje,

Instytucje publiczne i nadzorujace

Instytucje nadzorujgce oraz instytucje
publiczne to wazny interesariusz dla
ASBISu. Skiadajg sie one nie tylko z
instytuciji na Cyprze, gdzie
Zzlokalizowana jest siedziba Spotki, ale
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Lokalne spotecznosci

Lokalna spoteczno$¢ dla
ASBISU jest zlokalizowana

na Cyprze, tam gdzie
siedziba spotki. Traktujemy
rodziny naszych

inwestorzy indywidualni. Instytucje finansowe | dostawcami, od ktérych zakupujemy | Klientami koncowymi sg | rowniez dostarczamy nasze | zaczynajgc od administracji i IT, | réwniez w innych krajach, w ktérych | pracownikéw jako naszych
zawierajg ubezpieczycieli, banki oraz firmy | towary firmtrzecich, np. OEM (original | réwniez osoby, ktére | produkty jak i | finanséw, poprzez logistyke, | prowadzimy dziatalno$¢, w | lokalnych interesariuszy.
faktoringowe. equipment manufacturers). Dostawcy | przychodzg do naszych | przedsiebiorstwa zarzagdzanie, marketing i sprzedaz. | szczegolnosci w Polsce (w

ustug to operatorzy logistyczni, ktérzy | salonéw APR. Warszawie), gdzie notowane sg akcje

transportujg towary z  centréw Spotki.

dystrybucyjnych do naszych klientéw.
Akcjonariusze (inwestorzy) sg wiascicielami | Dostawcy sg wazng czgscig naszego | Przewidzenie i trafienie w | Dzigki naszym partnerom | Pracownicy Grupy sg | ASBIS jest transparentng Spotkg, | Osoby pracujgce i
Spotki. Analitycy wydajg raporty dotyczace | fancucha dostaw. Od naszych | potrzeby i gusta koncowych | biznesowym, ASBIS moze | najwazniejszymi interesariuszami | przestrzegajgcg przepiséw prawa w | mieszkajgce blisko Limassol
Spotki i ja wyceniaja. Instytucje finansujgce | dostawcow otrzymujemy produkty, | klientdw jest kluczem do | dziata¢. Sg to podmioty, do | wewnetrznymi. Gtéwnie dzieki | kazdym z krajéw, w ktdrych prowadzi | i na Cyprze jak i ich rodziny.
pomagajg nam sie rozwijac finansujgc rozwoji | ktére  pézniej  dystrybuujemy i | modelu biznesowego ASBISu i | ktérych  sprzedajemy i | nam ASBIS moze prowadzi¢ | dziatalno$¢. Poprawne relacie ze
nasze przedsiewzigcia oraz ubezpieczajgc | odsprzedajemy oraz ktére sg | dobrych wynikéw Spotki. dostarczamy towary i | dziatalnosé. wszystkimi instytucjami w krajach, w
nasze naleznosci. kluczowe dla naszego biznesu i produkty. ktorych dziatamy sg dla nas kluczowe.

stanowig przewage konkurencyjna.

Dostawcy ustug dostarczajg nasze

towary do partneréw biznesowych i

koncowych klientow.
Budowanie wartosci jest priorytetem Rady | ASBIS koncentruje sie na | Zadowolenie klientéw | Grupa utrzymuje | Kadra zarzadzajgca ASBISu jest | Spoétka ptaci wszystkie podatki i | ASBIS jest waznym
Dyrektoréw i kluczowym czynnikiem przy | diugoterminowych relacjach z | koncowych jest dla nas bardzo | diugoterminowe relacje z | skoncentrowana na zapewnieniu | obcigzenia socjalne, zapewnia | pracodawcg W  regionie
podejmowaniu  nowych projektéw. Rada | dostawcami, opartych o wzajemne | wazne. Koncentrujemy nasze | kluczowymi vendorami, | jak najlepszych mozliwych | wszystkie raporty opisujgce jej | Limassol na Cyprze.
Dyrektoréw koncentruje sig na przejrzystosciw | zaufanie oraz respektowanie i | dziatania na dostarczaniu jak | resellerami, sieciami | warunkéw pracownikom. | dziatania. To pigte Sprawozdanie na | Rodziny naszych
relacjach z interesariuszami. Kazdego | zrozumienie swoich wzajemnych | najlepszych produktéw, za | detalicznymi we wszystkich | Menedzerowie prowadzg otwarty | temat Informacji Niefinansowych jest | pracownikéw korzystajg ze
kwartalu ASBIS przygotowuje obszerne | potrzeb i ograniczen. Widzac iz walka | najlepszg cene. Stawiamy na | regionach. dialog, monitorujg wyniki | przyktadem transparentnej polityki | statego zatrudnienia, ktdére
sprawozdania finansowe wraz ze | z korupcjg i fapownictwem oraz | jakosé produktéw i regularnie oraz dajg | ASBISu i polityki otwartosci. zapewniamy pracownikom.
sprawozdaniem zarzadu. Po  kazdych | polityki pracownicze sg wazne dla | minimalizacje roszczen konstruktywna informacje zwrotna. Kazdego roku ASBIS
wynikach kwartalnych, odbywa sie réwniez | naszych interesariuszy, | gwarancyjnych. Jesli one sig Oferujemy réwniez mozliwosci wspiera akcje charytatywne,
spotkanie w Warszawie (miejscu notowania | sformalizowali$my je w formie polityk | zmaterializujg, naszym celem rozwoju oraz rynkowe ktére sg istotne dla lokalnej
akcji) lub wideokonferencja, podczas ktérej | na poziomie Grupy. jest jak najszybsze wynagrodzenie i  dodatkowe spotecznosci.
najwazniejsi przedstawiciele Spotki prezentujg przeprowadzenie tego procesu benefity.

kluczowe wydarzenia i perspektywy Spoétki na
nastepne kwartaty. ASBIS uczestniczy réwniez
w konferencjach inwestorskich, na ktorych
majg miejsce spotkania 1-na-1 oraz grupowe.
Rada Dyrektoréw odpowiada réwniez na
prosby i potrzeby interesariuszy, np.
wprowadzone zostato raportowanie
miesiecznych szacunkowych wynikéw
sprzedazy w formie raportu biezacego.
Kluczowe osoby w Spotce przekazujg réwniez
potrzebne informacje instytucjom
finansujgcym i prowadzg spotkania 1-na-1.

(mamy na to wplyw w
przypadku naszych marek
wiasnych). Uwazamy, iz

sprzedajac lepsze jakosciowo
produkty chronimy $rodowisko i
ograniczamy elektroniczne
odpady.
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B WYNIKI ANKIETY INTERESARIUSZY ASBISU =
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Kwestie prawne i etyczne

8 Przestrzeganie tadu korporacyjnego

9 Cyberbezpieczenstwo i ochrona danych

Relacje z lokalng spotecznoscia
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KWESTIE ISTOTNE DLA INTERESARIUSZY
Kwestie pracownicze i spoteczne Kwestie finansowe i zarzadzanie ryzykiem Produkt i tzw. customer exnerience
° Godziwe warunki zatrudnienia e Stabilno$¢ finansowa e Diugoterminowe relacje z dostawcami
Kwestie srodowiskowe i klimatyczne ° Przejrzyste raportowanie e Jakos¢ dystrybuowanych produktow
a E;I:%Ka Zrownowazonego wzrostu z e Budowanie wartosci dla akcjonariuszy
i

ASBIS

10  Tworzenie nowych miejsc pracy i
mozliwosci w regionie



Skonsolidowane Sprawozdanie na temat Informacji Niefinansowych ASBISc Enterprises Plc za 2021 34

Polityki dotyczace kwestii spotecznych | pracowniczych

JestesSmy uczciwi

To co méwimy jest
prawdziwe i przystepne.
Jestesmy otwarci i
przejrzysci w naszej
komunikacji nie tylko
miedzy sobg, ale z
naszymi partnerami oraz
klientami.

JesteSmy Swiadomi, iz pracownicy to nasi najwazniejsi
wewnetrzni interesariusze. Troszczymy sie zaréwno o
naszych pracownikow jak i szersze kwestie spoteczne.

KWESTIE PRACOWNICZE

Uwazamy, iz sukces naszej firmy zalezy od naszych
pracownikéw, ich wiedzy, zaangazowania,
elastycznosci i umiejetnosci radzenia sobie z
codziennymi sytuacjami w celu realizacji strategii
ASBISu. Chcemy by¢ wartosciowym i atrakcyjnym
pracodawca na wszystkich rynkach, na ktdérych
dziatamy poprzez nasze spoéiki zalezne. Jest to
wyzwaniem, gdyz ASBIS dziata w okoto 56 krajach,
a na koniec 2021 roku posiadat spotki zalezne w 27
z nich. Operujemy w roznych regionach, réznych
kulturach i religiach. Tylko okoto 8% naszych
pracownikéw pracuje dla spétki matki, a pozostali
pracuja dla naszych spotek zaleznych. W 2021 roku
Srednio zatrudnialiSmy 2 079 osdb, +13% r/r.

SREDNIA LICZBA PRACOWNIKOW

1837 2079

150 167

2020 2021

m Spotka matka  ® Pracownicy Grupy

PRACOWNICY WG FUNKCJI SREDNIA ‘21

Logistyka;
431
Sprzedaz i
Finanse; marketing;
197 1093

Administracja i
IT; 358

PRACOWNICY WG FUNKCJI SREDNIA ‘20

Logistyka;
361

Finanse;
179

Administracja i IT;
343

Sprzedaz i
marketing;
954

®

A ASBIS
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Jestesmy
zréznicowani pod
wzgledem
narodowosci, pici
czy wieku

ASBIS
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Najbardziej powszechng formg zatrudnienia w
ASBIS jest umowa o prace na czas nieokreslony.
Ta forma zatrudnienia dotyczyta ok. 98%
pracownikéw w 2021, stabilnie r/r.

Posiadajgc spotki zalezne w 27 krajach, jestesmy
réznorodng Spoétkg. Ponad 60% naszych
pracownikéw jest zatrudnionych w krajach bytego
ZSRR. Drugim najwiekszym rejonem wedtug
liczby zatrudnionych oséb jest rejon Europy
Srodkowo-Wschodniej, w  ktérym  $rednio
zatrudnionych byto 31% osob w 2021 roku.

PRACOWNICY WEDLUG REGIONOW
SREDNIA ZA 2021

Bliski Pozostate
Wschod i 4%
Afryka

3%

_Europa )
Srodkowo Kraje
Wschodnia bytego

ZSRR
62%

31%

Pracownicy ASBISu sg zroznicowani takze ze
wzgledu na wiek. W 2021 okoto 64% naszych
pracownikéw miato miedzy 30 a 50 lat, podczas
gdy okoto 25% miato mniej niz 30 lat. Dodatkowo,
okoto 34% naszych pracownikow w 2021 to
kobiety (33% w 2020).

PRACOWNICY WEDLUG WIEKU
SREDNIA ZA 2021

powyzej 50 lat ponizej 30

1 gl ”
25%

30 do 50
lat
64%

W 2021 roku przyjeliSmy $rednio 613 o0sob,
wiekszo$¢ w rejonie krajow bytego ZSRR.
Ponadto, srednio 469 oséb opuscito ASBIS w 2021
roku. Obliczamy réwniez dobrowolng i wymuszona
rotacje naszych pracownikéw w salonach APR. W
2021 roku wyniosty one odpowiednio ok. 19% i ok.
37%.

Powodem, dla ktérego z sukcesem zatrudniali§my
i utrzymywaliSmy pracownikow jest nasza
kompleksowa Polityka Zarzgdzania Personelem
na poziomie Grupy, ktéra standaryzuje procesy
zwigzane z zarzadzaniem personelem. Nasza
Polityka zawiera szes¢ kluczowych obszarow:
zatrudnianie, budowanie zespotu, motywacja,
przywodztwo, roznorodnosS¢ i przeciwdziatanie
mobbingowi. Dodatkowo adresuje ona réwniez
dziatania zwigzane z employer brandingiem.



—
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Zatrudniamy

najlepszych
A jiepszy

Celem rekrutacji jest znalezienie jak najlepszych
pracownikow do wypetnienia wolnych etatow oraz
identyfikacja i przyciggniecie osob, ktére bedg
budowa¢ z nami Spotke. Proces rekrutacji jest
zorientowany na: (1) ocenianie kandydatéw na
podstawie ich kompetencji, (2) zapewnienie
obiektywnej oceny, réwniez przy pomocy narzedzi IT,
(3) dawanie rownych szans kandydatom niezaleznie
od ich pfci, statusu spotecznego i matzenskiego,
wieku i sprawnosci oraz (4) respektowanie ich praw
oraz odpowiednich przepisow.

Przy wypetnianiu wakatow prowadzimy wewnetrzng i
zewnetrzng rekrutacje. Poszukujemy pracownikéw z
ASBIS, aby umozliwi¢ im rozwdj. Jednoczesnie,
ogtaszamy pozycje réwniez na zewnatrz firmy. Jesli
to jest mozliwe, priorytetyzujemy wewnetrzne
promocje zamiast zewnetrznych, aby promowac
dtugoterminowe zaangazowanie. Poszukujgc
nowych talentéw polegamy rowniez na naszych
inicjatywach Employer Branding. Aby zwiekszyc
przejrzystos¢ i obiektywnos¢é procesu rekrutacji
kazdy kandydat ma przynajmniej dwa spotkania z
menedzerami ASBISu na réznych poziomach
hierarchii, przed podjeciem decyz;ji.

Budujemy
zespoly

Uwazamy, iz jako zespot jesteSmy silniejsi. Aby
zbudowaé¢ i utrzymaé nasz zespot musimy
koncentrowa¢ sie na: dobrym wdrozeniu nowych
pracownikow, motywowaniu pracownikow oraz
ksztatceniu lideréw, ktorzy zapewnig Spéice
przysztos¢. Chcemy, aby nasi nowi pracownicy czuli
sie mile widziani i potrzebni w momencie, gdy
przekroczg progi biur ASBISu. Uwazamy, iz jest to
klucz do ich zatrzymania.

Naszym celem jest zaznajomienie pracownikow z
naszg Misjg i Wizja, kulturg korporacyjng oraz
wsparcie ich w utozsamieniu sie z nowymi rolami i
obowigzkami. Chcemy sie upewni¢, iz nasi
pracownicy posiadajg odpowiednie narzedzia i
zasoby do wykonania powierzonych im zadan a ich
adaptacja jest efektywna i komfortowa. Pakiet
powitalny dla wszystkich naszych pracownikow
sktada sie z: listu z powitaniem, kontraktu, formularza
informacyjnego, szczego6téw dotyczacych struktury
Spofki, opisu stanowiska, dokumentéw, ktére muszg
zosta¢ uzupetnione, zbioru polityk Spétki oraz listy
szkolen. Celem naszych polityk jest skrocenie czasu,
w jakim nowy pracownik staje sie efektywng czescig
naszego zespotu.
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Motywujemy
pracownikow

Uwazamy, iz najlepszym sposobem na motywowanie
pracownikow jest zaoferowanie im: przejrzystej
Sciezki kariery, sprawiedliwego i przejrzystego
wynagrodzenia jak réwniez mozliwosci rozwoju i
szkolen. Kariera zalezy od punktu startowego i
obszaru, w ktérym znajduje sie pracownik.
Pracownicy sg informowani o ich potencjalnej
Sciezce rozwoju w momencie, gdy zaczynajg prace.
Dla kazdej pozycji posiadamy przypisane widetki
ptacowe. Pracownicy sg motywowani bonusami za
swoje osiggniecia. Aby sie upewni¢, iz pfacone
pensje sg rynkowe, staramy sie by¢ na biezgco z
trendami na rynkach, na ktorych posiadamy spofki
zalezne, oraz analizujemy portale z ofertami
zatrudnienia.

Motywacja jest rowniez powigzana ze sprawiedliwg
oceng. Prowadzimy modele oceny, ktére dla
kazdego poziomu w naszych strukturach koncentrujg
sie na twardych kryteriach (ij. efektywnos$¢ mierzona
poprzez KPI, kluczowe czynniki efektywnosci) jak i
miekkich  kryteriach  (zachowanie, $rodowisko,
empowerment). Chcemy réwniez, aby
wynagrodzenie zawierato nie tylko staty, ale takze
zmienny komponent, aby potgczy¢ wynagrodzenie
pracownika z wynikami Spotkami. Zmienna czesc
wynagrodzenia to bonus za rentownosc¢, umiejetne

ASBISc Enterprises Plc za 2021

zarzgdzanie lub prowizja. Posiadamy wewnetrzny
system do oceny.

Wszyscy pracownicy otrzymujg dostep do platformy
IT Spokki, poprzez kitdrg menedzerowie mogag
przydziela¢ swoim pracownikom zadania a
pracownicy moga logowa¢ swoje zadania w
kwartalnych interwatach. Na podstawie wynikéw tych
zadan, menedzerowie mogg zobaczyc¢ postep, a jesli
jest on widoczny mogg wynagrodzi¢ pracownika
kwartalnym bonusem. Pozwala to pracownikom
pracowa¢ efektywnie i otrzymaé konstruktywng
informacje zwrotna.

Rozumiemy, iz pensje to tylko cze$¢ zadowolenia z
pracy. Chcemy, aby nasi pracownicy mieli otwartg
komunikacje z menedzerami. Celem jest nie tylko
przekazywanie konstruktywnej informacji zwrotnej w
dot struktury zarzadczej, ale aby pracownicy mogli
otwarcie komunikowa¢ sie ze swoimi menedzerami,
zgtasza¢ problemy czy nieefektywnosci oraz
przekaza¢ swojg informacje zwrotng. Spodtka
organizuje spotkania z kierownictwem w kwartalnych
odstepach, aby przedyskutowaé problemy i nowe
wydarzenia ze  wszystkimi  najwazniejszymi
menedzerami w Grupie. Dodatkowo oferujemy
rowniez benefity, tj. ubezpieczenie zdrowotne,
fundusz emerytalny, podarunki na Boze Narodzenie
i znizki do pewnych restauracji. Nasi pracownicy
otrzymujg réwniez znizki na produkty sprzedawane
przez Spotke.
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) Ksztaltcimy
liderow

Aby wyksztatci¢ liderow musimy rozwija¢ naszych
pracownikow. Uwazamy, iz szkolenia sg kluczem do
dtugoterminowego wzrostu ASBISu. Znajdowanie
talentow jest dla nas istotne, gdyz pomaga nam
znalez¢ i rozwija¢ liderow. Upewniamy sie w ten
sposob, iz posiadamy zasob talentéw w organizaciji,
ktory jest niezbedny do wsparcia przysztego wzrostu.
Szkolenia oferowane przez ASBIS zawierajg
zarowno miekkie jak i twarde kompetencje.
Rozwijamy obie sfery kompetencji u pracownikow.
Rozwijamy i promujemy dzielenie sie wiedzg, ktore
pozwala w efektywny sposob zdobywaé¢ nowe
umiejetnosci. Posiadamy plan szkolen oraz macierz
szkolen, ktére wskazuja, jakie szkolenia powinny by¢
ukonczone biorgc pod uwage pozycje i
doswiadczenie pracownika. Naszym celem jest
stworzenie zespotu efektywnych menedzerow.

ASBIS upewnia sig, iz pracownicy posiadajg
wymagane kwalifikacje i wiedze, aby wykonywac
swoje zadania. Nasz departament personalny jest
odpowiedzialny za organizacje szkolen dla
pracownikow na prosbe menedzerow i dyrektorow.
Szkolenia zalezg od departamentu, wynikéow
pracownikow, nowych trendéw na rynku i sg w pefni
pokrywane przez ASBIS (nawet, jesli wymagajg
wyjazdu za granice). Widzimy wartos¢ w

finansowaniu szkolen i certyfikatow, gdyz poprawia
to wyniki pracownikdéw i czyni Spodtke bardziej
przygotowang na zmiany na rynku.

',
~ Promujemy

roznorodnosc¢

Réznorodnosé jest dla nas istotna, gdyz jest czescig
naszych codziennych dziatan. Naszym celem jest
zbilansowane podejscie do wieku i ptci pracownikéw.
Rozumiemy, iz kazdy pracownik jest unikalny i
posiada wtasne charakterystyki, a kazdemu z nich
chcemy zaoferowaé¢ mozliwosci rozwoju. Chcemy
aby ASBIS byt miejscem pracy, w ktdrym osoby o
roznym wieku, religii i pochodzeniu znajdg rowne
mozliwosci i wspdlng przestrzen do wspotpracy i
rozwoju na rzecz interesariuszy ASBISu.

Zachecamy do roznorodnosci w pogladach.
Uwazamy, iz poprzez wymiane pomystéw rozwijamy
sie jako Spdtka. Budujemy zespoty sktadajgce sie z
réznych narodowosci oraz oséb w réoznym wieku,
gdyz chcemy skorzystaé 2z wiedzy naszych
doswiadczonych pracownikéw i energii oraz
swiezych pomystow miodszych pokolen. Naszym
celem jest zrownowazone podejscie do pici przy
obsadzaniu nowych stanowisk. Jesli zréwnowazone
podejscie nie bedzie mozliwe, postaramy sie, aby
wzig¢ pod uwage przynajmniej jedng osobe z kazdej
pici.
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Budujemy miejsce pracy, ktére jest petne
wzajemnego szacunku miedzy pracownikami i
posiada przyjazng atmosfere.

Przeciwdziatamy
mobbingowi

Naszym priorytetem jest, aby nasi pracownicy
przebywali w miejscu wolnym od jakiejkolwiek
dyskryminacji, mobbingu czy tez innych nielegalnych
dziatalnosci.  Jestesmy  stanowczo  przeciw
sytuacjom, w ktérych pracownicy naduzywajg swoich
pozycji i dziatajg w sposob niezgodny z prawem,
nieuczciwy i bez szacunku. Wtgczamy w to wszystkie
formy mobbingu, w tym rozpowszechnianie
materiatdw dotyczgcych pracownikoéw i ich danych
osobowych. Pozwalamy tylko na konstruktywng
krytyke. Nie tolerujemy napasci seksualnych i zadnej
innej formy  napastowania. Mowimy ,nie”
agresywnym dziataniom. Zachecamy pracownikéw
do raportowania wszystkich naruszen i zapewniamy
im anonimowos$¢ i pomoc prawng.

Na koniec, chcielibysmy podkresli¢, iz ASBIS uwaza
mobbing za niedopuszczalny i nie jest on tolerowany
w zadnych sytuacjach. Cho¢ nie mieliSmy takich
sytuacji, jest dla nas oczywiste, iz w stosunku do
kazdego pracownika, ktory naruszytby zasady,
podjelibysmy dziatania dyscyplinarne.
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Nasze starania przynosza skutki. Juz 30% naszej
Rady Dyrektoréw to kobiety. Caty czas jednak ich
nizsza reprezentacja na w wybranych wysoko
ptatnych stanowiskach powoduje réznice w srednim
wynagrodzeniu kobiet a mezczyzn. Biorgc pod
uwage catos¢ wynagrodzenia mezczyzni zarabiali
srednio  lepiej niz  kobiety.  Kontynuujemy
zaadresowanie tej kwestii, cho¢ jest ona
skomplikowana.

W 2021 roku s$rednia pensja w Grupie ASBIS
wyniosta 28,2 tys. USD rocznie, wzrost 7% rir.
Wynagrodzenie uzaleznione jest od wielu czynnikéw,
jednak ASBIS nie wynagradza pracownikdw pensjg
minimalng w zadnym z krajow, w ktorych posiada
spotki zalezne (dotyczy to takze naszych salondw i
magazynow). Nasi pracownicy nie sg wynagradzani
za godzine pracy z tego wzgledu nie prezentujemy
tego wskaznika ze standardéw SASB, gdyz nie jest
on istotny z punktu widzenia naszego modelu
biznesowego.

Aniw 2020 ani w 2021 roku nie byto zadnych kosztow
w zwigzku z postepowaniami prawnymi 0 naruszenie
prawa pracy. Ze wzgledu na uczciwe traktowanie
pracownikow nie byto potrzeby zaktadania przez nich
zwigzkéw zawodowych. Na koniec 2021 roku nie
dziataty w ASBIS zwigzki zawodowe (brak zmian w
odniesieniu do 2020 roku).
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Kwestie spoteczne sg wazne dla nas. Dziatamy wiec
dwukierunkowo. Po pierwsze, zdajemy sobie
sprawe, iz nasz wplyw spoteczny rozcigga sie na
rodziny naszych pracownikéw. Oferujemy podarunki
dla dzieci pracownikow, ktére nie ukonczyty 18 lat, w
szczegblnosci w okresie Swigt Bozego Narodzenia.
Dajemy tez naszym pracownikom mozliwosci
dziatania w ramach wolontariatu w firmie (np.
niektoérzy oddajg krew).

Nasz drugi sposéb wptywu to wsparcie dla osoéb w

potrzebie. Pomagamy dziatalnosciom
charytatywnym i organizacjom typu non-profit,
sponsorujemy  druzyny i promujemy  sport.

Dodatkowo, wspieramy osoby w potrzebie,
pomagajgc panstwowym szpitalom i pacjentom
onkologicznym.

Ponadto, w 2020 roku ASBIS podarowat 1 000
laptopéw  Stowarzyszeniu  Nauczycieli  Szkoét
Podstawowych na Cyprze (ang. POED) i Radzie
Szkét Publicznych w Limassol. Zostaty wykorzystane
do zdalnego nauczania i zwiekszenia wiedzy i
umiejetnosci uczniow klas podstawowych w wieku od
6 do 12 lat, ktorzy ze wzgledow ekonomicznych nie
mogli pozwoli¢ sobie na zakup wilasnych
komputeréw. W 2021 roku podarowalismy 50 iPadow
jako zachete do szczepieh.

Podsumowujgc, posiadamy zdecentralizowane
podejscie do zaangazowania w lokalne spotecznosci
i inwestycje. Pozwalamy spoétkom zaleznym
prowadzi¢ dziatania, ktdére uwazajg za stuszne i

potrzebne. W 2020 roku na Cyprze mimo pandemii
COVID-19 zorganizowaliSmy sprzatanie plaz, a w
2021 zasadzilismy drzewa po duzym pozarze. W
2020 darowizny wyniosty ok. 200000 USD w
poréwnaniu do ok. 215 000 USD w 2021 roku.

Podczas pandemii COVID-19 do naszych kwestii
spotecznych  dodaliSmy  trzeci element -
bezposrednie wsparcie dla naszych pracownikow i
ich rodzin. Aby zminimalizowac
prawdopodobienstwo zarazenia sie w naszych
biurach, wszyscy pracownicy byli zachecani do pracy
z domu gdy tylko byto to mozliwe a potrzebny do tego
sprzet zostat im dostarczony. W 2021 roku
wprowadzilismy dla pracownikéw darmowe testy na
COVID-19 dwa razy w tygodniu oraz elastyczny
schemat pracy z domu. Produktywnos¢ na poziomie
catej grupy pozostata na wysokim poziomie a
wynagrodzenie pracownikdw bez zmian. Mozliwos¢
pracy zdalnej zostata doceniona.



ASBIS

41

Jestesmy godni
zaufania

Mowimy prawde.
Wywigzujemy sie z
naszych zobowigzan
wobec siebie i
interesariuszy. Robimy
wiasciwe rzeczy bez
naruszania naszych
zasad.

Jestesmy
rozsadni

Najpierw myslimy, pozniej
dziatamy. Pozwalamy, aby

nasze cele, wartosci i
etyczne kompasy
wyznaczaty nasze
zachowania.

Rozumiemy waznos¢ respektowania praw cztowieka
w naszym tancuchu dostaw. Wierzymy w prawo do
samostanowienia, wolnosci, uczciwego procesu,
wolnosci  przemieszczania sie, mysli, religii,
zgromadzen i zrzeszania sie.

Posiadamy Polityke Praw Cztowieka i Pracy, ktora
wyznacza globalne standardy w ASBIS w
odniesieniu do praktyk zwigzanych z kodeksem
pracy. Polityka wyznacza minimalne standardy
dotyczgce ptac, czasu pracy i warunkéw pracy jak i
zapewnia przestrzeganie kluczowych standardéw
Miedzynarodowej Organizacji Pracy wigczajac w to
odpowiednie  konwencje. Polityka ta jest
zobowigzaniem dla ASBIS do przestrzegania tych
standardéow oraz wymagania ich od dostawcéw,
podwykonawcow i partneréw biznesowych. Polityka
okresla réwniez podstawowe zobowigzania ASBISu
dotyczgce m.in. praw cztowieka, zarzadzania
zdrowiem, bezpieczehstwem pracy, karierg i
prawami pracownikéw.

Swiadomie podchodzimy do naszej
odpowiedzialnosci spotecznej. Jestesmy
zdeklarowani do popierania praw cziowieka poprzez
nasze polityki i dziatania. Pracujemy ciezko, aby
zapewnié, iz osoby, ktére tworzg nasze produkty sg
traktowane sprawiedliwe i z szacunkiem. Nasze
standardy zatrudnienia oraz globalne standardy dla
dostawcow stosujg sie zarowno do Spdtki jak i jej
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dostawcow i partneréw. Polityki te opisujg otoczenie
oraz etyczne zachowanie, ktérego wymagamy dla
wszystkich naszych pracownikéw, tj. (1) zakaz pracy
dzieci i zakaz przymusowej pracy, (2) brak
dyskryminacji i zapewnienie rownych szans, (3)
wsparcia dla miejsca pracy bez nekania i przemocy,
(4) zakaz dla zemsty jak i dla wszelkich form
dyscyplinowania pracownikéw sitg lub psychicznie,
(5) respektowanie prawa pracownikéw do zrzeszania
sige, (6) przestrzeganie praw dotyczgcych godzin
pracy oraz pfac, oraz (7) promowanie ochrony
srodowiska, zdrowia i bezpieczenstwa.

Dodatkowo nasza polityka rowniez odnosi sie do
zarzgdzania zdrowiem i bezpieczenstwem w pracy.
Uwazamy, iz utrzymanie i promowanie zdrowia,
motywacji oraz wynikow pracownikow zapewni
ASBISowi konkurencyjnos¢ w dtugim terminie.
Podkreslamy, iz bezpieczenstwo pracy jest naszym
priorytetem. Pracownicy powinny przebywaé w
bezpiecznym srodowisku, wolnym od zagrozen.

Brak dyskryminacji byt widoczny w liczbach. taczna
wartos¢ kosztébw w wyniku prawnych dziatan ze
wzgledu na dyskryminacje pracownikow wyniosta
zero w 2021 i 2020 roku.




Rozsadnie
wybieraj
partnerow
biznesowych

Wybierz tych, ktorzy
podzielajg nasze wartosci
oraz wysokie standardy w
stosunku do prawa i
wartosci etycznych. Nie
pozwdl nikomu zepsuc
naszej reputacji i naszej
marki dziatajgc nielegalnie
lub nieetycznie w imieniu
ASBIS.
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Do tej pory nie mieliSmy incydentéw zwigzanych z
naruszeniem praw cztiowieka. Jednakze, nasze polityki
mowig, iz w przypadku incydentéw w przysziosci
Departament HR i odpowiedni menedzer powinni
poinformowa¢ Rade Dyrektoréw, ktéra powinna podjgé
dziatania adekwatne do sytuacji. W przypadku
powaznych sytuacji, zwolnienie pracownika zgodnie z
prawem pracy moze by¢ opcjg. Taka procedura
zakonczenia wspotpracy jest opisana w kontrakcie
zatrudnienia.

Nasza Polityka Ochrony Sygnalistéw
(zaimplementowana w 2006 roku, zaktualizowana w
2019 roku) pozwala pracownikom w anonimowy sposob
podnosi¢ swoje watpliwosci i przekaza¢ je do Rady
Dyrektorow. Zgtoszenia muszg by¢ zaraportowane w
formie pisemnej. Moga by¢ doreczone albo do jednego
z Dyrektoréw Wykonawczych albo poprzez publicznie
dostepny email na stronie internetowej. Polityka jest
adresowana wiec nie tylko do pracownikéw, ale réwniez
do partnerébw biznesowych, podwykonawcow i
konsultantéw. Celem ASBISu jest traktowanie
wszystkich zgtoszen =z nalezytg staranno$cig i
Zapewnienie odpowiedniego zaadresowania
zgtoszonych kwestii.

Polityka przewiduje, iz w momencie otrzymania raportu,
utworzony zostanie Komitet ds. Sygnalistéw. Bedzie sie
on sktadat z: dwdoch Dyrektoréw Wykonawczych, szefa
Dzialu Personalnego oraz szefa Dziatu Prawnego.
Wszystkie zgtoszenia sygnalistow bedg rozpatrywane
w Scistej poufnosci. Komitet ds. Sygnalistéw
przeanalizuje raport i zdecyduje czy rozpoczaé
postepowanie w danej sprawie. Sygnalista bedzie
poinformowany o decyzji i jej powodach. Ustalenia
Komitetu ds. Sygnalistdw bedg zaprezentowane

Dyrektorom Wykonawczym ASBISu w celu podjecia
dalszych decyzji. Przetwarzanie danych osobowych
bedzie mie¢ miejsce zgodnie z Politykg Prywatnosci
Spotki. Zarédwno w 2020 jak i 2019 roku nie byto
zgtoszen od sygnalistow.

ASBIS posiada rowniez Kodeks Postepowania, ktory
podaje ogdlne zasady postepowania w codziennych
sytuacjach zgodne z celem i wartosciami dziatania
Spoiki, przepisami i obowigzujgcym prawem oraz z
politykami, standardami i normami etycznymi w ASBIS.
Kodeks zawiera 10 Zasad Przewodnich ASBIS
(zaprezentowanych na poczatku niniejszego
Sprawozdania), ktére sg prostymi  punktami,
napisanymi w fatwy do zrozumienia i do podazania
sposob. Kodeks Postepowania zawiera takze
wytyczne, ktére majg wspomoéc pracownikow  w
podejmowaniu wtasciwych decyzji. Kodeks stosuje sie
do kazdego w ASBIS. Promuje szczere i etyczne
zachowanie, bezpieczne otoczenie pracy oraz
zgodnos¢ z dyrektywami, prawem, regutami i
wytycznymi, ktdére majg zastosowania do tego obszaru.

Za bezpieczenstwo informacji odpowiada dyrektor ds.
bezpieczenstwa informacji. W ASBIS wdrozone sa
zasady i najlepsze praktyki, ktoérych celem jest
zminimalizowanie zagrozeh dla bezpieczenstwa
danych. Niektére z nich to ,zasada najnizszego
dostepu” dla kazdego konta ustugi i ,pojedynczy punkt
wejscia” stosowany do wiekszosci ustug IT. Ponadto w
2021 roku zakonczyliSmy wdrazanie w naszych
ustugach IT ,uwierzytelniania dwusktadnikowego”, co
dodatkowo zwieksza bezpieczenstwo danych. Ponadto
nasze konfiguracje wysokiej dostepnosci opierajg sie
wytgcznie na rozwigzaniach klasy enterprise, w tym na
wsparciu vendorow.
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Bezpieczenstwo
danych jest wazne
dla ASBIS

ASBIS

Systemy monitorowania i powiadamiania pomagaja
nam $ledzi¢ wszelkie nietypowe dziatania i szybko
reagowac w razie potrzeby.

Zagrozenia bezpieczehstwa danych sg adresowane
przez dziat IT, gtéwnie w formie zapobiegania
naruszeniom. Dziat IT wdraza i wspiera swoje
systemy i ustugi zgodnie ze znanymi najlepszymi
praktykami i stale monitoruje integralnosc, wydajnosé
i opinie uzytkownikéw. Wszelkie powazne problemy
sg zgtaszane kierownictwu IT, a jesli problem
zostanie uznany za incydent zwigzany z
bezpieczenstwem danych, jest eskalowany do
dyrektora ds. bezpieczenstwa informaciji.
Najistotniejsze incydenty zgtaszane sg do Komitetu
ds. Bezpieczenstwa.

Komitet ds. Bezpieczenstwa zostat powotany w
listopadzie 2021 roku w celu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji i danych w ramach
Grupy ASBIS. Jednym z celéow Komitetu byto
wdrozenie standardu zarzgdzania ryzykiem ,ISO
27005”, ktore planowane jest na Il kwartat 2022 r. W
2021 roku nie mieliSmy zadnych naruszen danych,
zero procent danych osobowych (PII) i zaden z
klientéw nie zostali dotknieci (analogicznie do 2020).

W 2019 roku, Rada Dyrektorow ASBIS przyjeta
Kodeks Postepowania dla Dostawcow. W
przeciwienstwie do wewnetrznych polityk ASBISu,
dopasowanych do Spétki, ASBIS zdecydowat sie
zadeklarowaé¢ zgodnos¢ z Kodeksem Postepowania
RBA jesli chodzi o wymagania dla swoich
dostawcow. Responsible  Business  Alliance
(poprzednio znane pod nazwg Electronic Industry
Citizenship  Coalition, EICC) jest koalicjg
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przemystowg dedykowang stworzeniu wspdélnych
wartosci dla firm, pracownikow i spotecznosci.
Stowarzyszenie jest otwarte dla firm, ktére produkujg
lub zamawiajg towary elektroniczne lub produkty, w
ktorych elektronika jest kluczowg funkcjonalnoscig
lub dostarczajg materiatéw uzywanych do produkcji
takich towarow. RBA tworzy ponad 200 firm
zajmujgcych sie elektronikg, sprzedazg detaliczng,
motoryzacja czy przemystem zabawkarskim.
Przyktadowi cztonkowie to: AMD, Alphabet, Amazon,
Apple, Cisco, Citrix, Dell, Facebook, Fujitsu, HP,
IBM, Intel, Lenovo, Logitech, Microsoft, Phillips,
Seagate, 3M, Xerox.

Praktycznie wszystkie przychody zanotowane w
2021 i 2020 roku byly certyfikowane przez strony
trzecie w odniesieniu do standardow
srodowiskowych lub spotecznych. Wielu z cztonkéw
RBA to dostawcy ASBISu. Pozycja ASBISu w
tancuchu wartosci dystrybucji IT minimalizuje naszg
ekspozycje na ryzyko praw cziowieka, gdyz 95,6%
przychodoéw pochodzi od dostawcéw, ktorzy sg
cztonkami RBA. Sg to duze podmioty notowane
gtownie na NASDAQ.

Pozostali
dostawcy;
4,4%

Czionkowie RBA;
95,6%




Kodeks
Postepowania
RBA jest
wytyczng dla
dostawcow
ASBISu w ich
kluczowych
obszarach dziatan
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Kodeks Postepowania RBA (wersja 7.0 z 2021 roku)
jest catosciowym dokumentem, obejmujgcym piec
waznych tematéw: warunki pracownicze, zdrowie,
srodowisko, etyke oraz systemy zarzadcze. Sekcja
pracownicza skupia sie na zaangazowaniu w prawa
cziowieka pracownikow i robotnikow. Wszyscy
pracownicy (niezaleznie czy zwigzani umowami statymi
czy tymczasowymi) powinni mie¢ prawo sami wybrac
swojego pracodawce, a praca dzieci nie powinna byc¢
wykorzystywana na zadnym etapie  produkgciji.
Dodatkowo, tydzien pracy nie powinien sie skfada¢ z
wiecej niz 60 godzin, a pensje i benefity powinny byé¢
wyptacane w oparciu o lokalne prawo, w szczegdlnosci
jesli chodzi o prace minimalng. Kodeks bardzo
podkresla ludzkie traktowanie pracownikéw, brak
dyskryminacji i wolnos¢ zrzeszania sie.

Sekcja dotyczgca Zdrowia i Bezpieczenstwa zwraca
uwage, iz bezpieczne $rodowisko pracy nie tylko
minimalizuje wystepowanie obrazen i choréb, ale
réwniez poprawia jakos$¢ produktéw i ustug. Kodeks
koncentruje sie  na  bezpieczenstwie  pracy,
przygotowaniach na sytuacje awaryjne oraz
minimalizowaniu obrazen i choréb zawodowych. Ma to
by¢ uzyskane miedzy innymi poprzez higiene pracy
oraz wyeliminowanie potencjalnych niebezpieczenhstw,
kontrole nad fizycznie wymagajgca pracg i hadzér nad
wykorzystywanymi maszynami. Nacisk pofozony jest
rébwniez na higiene, zywnos¢ i warunki mieszkaniowe,
gdyz pracownicy majg mie¢ zapewniony dostep do
czystych toalet i wody pitnej. Komunikacja zwigzana ze
zdrowiem i  bezpieczenstwem  powinna  by¢
prowadzona, m.in. w formie szkolen.

Trzecia czesé Kodeksu rozpoznaje, iz
odpowiedzialno$¢ za $rodowisko jest nieodtgczng

czescig produkcji $Swiatowej klasy produktow. W
zwigzku z tym, wszyscy, ktorzy stosuja sie do Kodeksu
powinni posiada¢ niezbedne i wymagane pozwolenia
oraz podgzac za wymogami raportowania. Dodatkowo,
nalezy unika¢ zanieczyszczania $rodowiska, m.in.
poprzez ograniczanie zuzycia zasobow, minimalizacje
uzycia niebezpiecznych substancji, wytwarzanych
odpadéw oraz emisji do atmosfery. Spoétki powinny
zarzgdza¢ swoim zuzyciem wody i energii elektryczne;j,
aby w przypadku tego drugiego minimalizowaé emisje
gazow cieplarnianych (Zakres 1 2).

Sekcja o Etyce podkresla, iz aby osiggng¢ sukces spotki
musza trzymac sie najwyzszych standardow etycznych.
Oznacza to m.in. brak fapownictwa i korupcji, ktére
oznaczajg nieuczciwg przewage. Wszystkie informacje
powinny by¢ w odpowiedni sposoéb ujawniane, a
wlasnos¢ intelektualna szanowana. Oprécz uczciwego
prowadzenia biznesu, marketingu i konkurencji, firmy
majg chroni¢ prywatnos¢ oséb i tozsamos¢ sygnalistow.

Pigta cze$s¢ Kodeksu RBA koncentruje sie na
systemach zarzadzania. Firmy, ktére chcg by¢ zgodne
z Kodeksem powinny posiada¢ systemy, ktore
zapewnig zgodnos¢ z prawem i z Kodeksem oprocz
identyfikacji i mitygacji ryzyk. Firmy, ktére chcg by¢
zgodne z Kodeksem powinny posiadaé polityki
spotecznej odpowiedzialnosci oraz srodowiskowe, jak
réwniez asygnowac do tych tematéw kluczowe osoby,
aby pokazac¢ swojg zaangazowanie i odpowiedzialno$¢.
Firmy powinny mie¢ spisane cele z elementami do
poprawy oraz przeprowadzac¢ okresowo wlasng ocene
oraz utrzymywaé dokumentacje i odpowiednie dane.
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Polityki dotyczace wptywu na srodowisko | klimat

Jestesmy
odpowiedzialni

Akceptujemy
konsekwencje naszych
dziatan. Przyznajemy sie
do bteddw i szybko je
poprawiamy. Czujemy sie
odpowiedzialni za
srodowisko i chcemy
rosng¢ w sposob
zrownowazony.

Czujemy sie odpowiedzialni za srodowisko i klimat.
Uwazamy i zastanawiamy sie nad sposobem, w jaki na
nie wptywamy i jak moglibySmy ten wptyw zmniejszyé.
Prezentujemy obszary naszego wptywu w postaci aut
stuzbowych, podrézy stuzbowych, wykorzystania
energii elektrycznej, opakowania produktow,
zarzadzania odpadami oraz wybrane obliczenia
dotyczace naszego $ladu weglowego. W tej sekcji
prezentujemy réwniez nasze opinie na temat ryzyk i
mozliwosci klimatycznych jak réwniez scenariusze
klimatyczne i obliczenia zwigzane z Taksonomig.

WYKORZYSTANIE AUT SLUZBOWYCH

Monitorujemy i staramy sie zmniejsza¢ nasz wpltyw na
srodowisko poprzez badanie procesow Spétki. Staramy
sie minimalizowa¢ zuzycie papieru wykorzystujgc
elektroniczne faktury w jak najwiekszym mozliwym
stopniu.  Ograniczamy  wykorzystanie  wtasnych
pojazddéw i aut stuzbowych, ktére podlegajg pod nasza
Polityke Aut Stuzbowych. Sg one dostepne tylko dla
wyzszego kierownictwa, a polityka ogranicza warto$é
takiego auta. Paliwo jest kosztem pracownika.

Jako auta stuzbowe pokazujemy nie tylko samochody,
ktére sg wiasnoscig ASBIS, ale tez te leasingowane,
nad wykorzystaniem ktérych posiadamy kontrole.

Rodzaj aut stuzbowych 2020 2021

Benzyna 43 48
Diesel 88 79
Hybryda 9 13
Elektryczne 1 1

tacznie 141 141

Wiekszos¢ aut to auta na diesel, a drugg najczesciej
wybierang opcjg jest auto benzynowe. Celem ASBIS
jest redukcja wykorzystania aut na diesel i benzyne i
przejscie na auta hybrydowe. WprowadziliSmy nowg
polityke, iz kazde nowe auto musi by¢ hybrydowe, w
rezultacie mamy 4 hybrydy wiecej r/r. Podobne trendy
widoczne sg w liczbie kilometrow przejechanych.

Liczba km (tys.)

przejechanych

autami stuzbowymi

Benzyna 480,5 729,0
Wiasne samochody 68 60 Hybryda 117,0 159,4
Auta leasingowane 73 81 Elektryczne 9,6 11,8
tacznie 141 141 tacznie 2 280,3 2491,7
. .
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Liczba kilometréow przejechanych autami stuzbowymi
wzrosta 0 9% r/r w 2021 roku, mimo pandemii i stabilnej
liczby aut stuzbowych. Giéwnym powodem byli
pracownicy, ktérzy podrézowali do pracy czesciej w
drugim roku pandemii. Te wielkosci nie zawierajg
przesyfania towaréw. Towary od dostawcéw sg przez
nich wysylane do naszych centréw dystrybucyjnych.
Wykorzystujemy partneréw logistycznych do
dostarczanie towaréw z naszych centrow do klientow.

ASBIS jest oszczedny jesli chodzi o zuzycie energii
elektrycznej. Podejmujemy  dziatania, aby je
zminimalizowa¢, mimo rosngcego biznesu. M.in.
uzywamy os$wietlenia led, aby zmniejszyé zuzycie
energii elektrycznej.

W 2021 roku zuzycie energii elektrycznej przez Grupe
wyniosto 2,7 GWh, wzrost o 38% r/r, mniej wiecej
zgodnie z 30% wzrostem przychoddéw, czesciowo ze
wzgledu na konieczno$¢ rozbudowy powierzchni
magazynowej. Zuzycie energii uwzglednia wszystkie
biura w 27 krajach jak réwniez centra dystrybucyjne i
magazyny. Wedlug naszej najlepszej wiedzy, cafa
zuzyta energia pochodzita z sieci. Zadna z naszych
spotek zaleznych nie posiada bezposredniego
podtgczenia do zrédet energii odnawialne;.

Nasz wptyw na klimat i srodowisko wynika réwniez z
produktéw, ktére dystrybuujemy oraz sprzedajemy.
Wszystkie produkty sg bezpieczne dla klientow i
koncowych klientéw. Spétka upewnia sie, iz producenci

dystrybuowanych towaréw nie uzywajg niewtasciwych
substancji chemicznych oraz  niebezpiecznych
materiatdow. Posiadamy wymagane certyfikaty takie jak
CE (fran. Conformité Européenne) i RoHS (ang.
Restrictions of Hazardous Substances). Posiadamy
wlasny zespdt (22 osob) w naszych biurach w Chinach
i Czechach, ktory zajmuje sie zapewnieniem i kontrolg
jakosci. Zespot ten przeprowadza wszystkie wymagane
testy.

W naszym najlepszym interesie lezy dystrybuowanie
produktow, ktore sg trwate i spetniajg oczekiwania
klienta koncowego. To zmniejsza liczbe skarg i redukuje
liczbe i koszt napraw gwarancyjnych. W momencie, gdy
produkty ulegajg uszkodzeniu podczas okresu
gwarancji producenta z powodu defektu przy produkciji
lub zepsucia materiatu, ASBIS moze samodzielnie
zdecydowaé czy dostarczy¢ odnowione lub nowe
produkty, naprawi¢ towar albo wystawi¢ note
kredytowg. Gwarancje sg bardzo wazne dla nas w
przypadku marek wiasnych, gdyz jestesmy wtedy
ostatecznie odpowiedzialni za naprawe.

Otrzymujemy juz zapakowane produkty od dostawcéw
takich jak Apple, Dell, Intel, AMD itp. Wszystkie te firmy
priorytetyzujg kwestie srodowiskowe. W ostatnim roku
kilku naszych vendoréw, ulepszyto proces pakowania
produktow, m.in. Apple, ktéry zmniejszyt rozmiar
opakowan, dzieki czasu wiecej produktow moze
zmiesci¢ sie na palecie. W rezultacie zmniejszyto to
zuzycie papieru i koszty logistyczne, co przyczynito sie
do nizszego Sladu weglowego. To, co robimy
dodatkowo, to naktadamy dodatkowy karton na towar i
umieszczamy go na paletach.
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Czasami  najcenniejsze  towary umieszczamy W
drewnianych skrzyniach. Dla dodatkowego
zabezpieczenia mozemy uzy¢ matych plastikowych
skrzynek (pudetek). Jako opakowania uzywamy gtéwnie
vercartonu, drewnianych pudetek, matych plastikowych
pudetek. Uzywamy doktadnie tego, co jest wymagane.
Dodatkowy  karton i drewniane skrzynie sa
wykorzystywane tylko do towaréw o najwyzszej wartosci i
tylko do miejsc przeznaczenia, w ktorych takie srodki
bezpieczenstwa sg potrzebne. Uzywamy kartondéw
(matych pudetek) otrzymanych od dostawcéw do naszych
przesytek kurierskich, minimalizujgc ilo§¢ dodatkowego
opakowania i jako sposob na zminimalizowanie pustej
przestrzeni na paletach. W razie potrzeby uzywamy
pustych pudetek kartonowych Ilub folii bgbelkowej.
Jestesmy  gtébwnie  dystrybutorem i nie mamy
bezposredniego wptywu na faktyczne pakowanie towaru
(opakowanie detaliczne). StworzyliSmy jednak zielone
opakowania dla naszych marek wiasnych. Wszystkie
opakowania uzywane w centrach dystrybucyjnych sa
wykonane z materiatdw pochodzacych z recyklingu, a
plastikowe blistry i haczyki zostaty zastgpione papierowymi
tacami i haczykami.

POLITYKI REDUKCJI ODPADOW

Mamy swiadomos¢, iz elektroniczne odpady sg szkodliwe
dla srodowiska, wiec prébujemy poddaé je recyklingowi
albo zutylizowa¢ w odpowiedni sposéb. Zgodnie z
obowigzujgcymi regulacjami, w szczegolnosci dyrektywg
WEEE/ ZSEE (ang. Waste of Electrical and Electronic
Equipment / pol. zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny)
optata za odpady elektroniczne przypada na firme, ktora
wprowadza je na rynek. W przypadku ASBISu s3 to spotki
zalezne, ktore =zarejestrowane sg w lokalnych
organizacjach, ktore zajmujg sie tg kwestig. Do kwestii
zwigzanych z odpadami wynajmujemy wyspecjalizowane
firmy, ktérym ptacimy za ustugi.

W naszych biurach prowadzimy punkty recyklingu baterii,
w ktorych pracownicy moga oddac¢ zuzyte baterie, aby
zostaty poddane recyklingowi. Recykling jest dokonywany
przez wyspecjalizowane firmy, zgodnie z rzgdowymi
wytycznymi. Dodatkowo, w naszych biurach prowadzimy
standardowy recykling odpadow. Bierzemy udziat w
inicjatywach recyklingowych np. “Plastic caps for the
Future” (Plastikowe nakretki dla Przysztosci), w ramach
ktorej plastikowe nakretki sg sprzedawane a zyski
oddawane organizacjom dobroczynnym.

Posiadamy grupy specjalistow do rozbierania produktéw,
ktére majg by¢ wyrzucone (gtownie tablety PC i
smartfony), dzielgc elementy ze wzgledu na materiat, z
ktéorych zostaty wykonane, np. plastikowe czesci sg
odseparowywane od uktadéw scalonych, ktére skfadajg
sie z elektronicznych potprzewodnikéw, a kazdy materiat
jest przetwarzany przez wyspecjalizowang firme.

Ponadto, jednym z naszych zZrédet przychodu jest
sprzedaz odnowionych produktow elektronicznych.
Poprzez te dziatania, produkty elektroniczne, ktore
mogtyby by¢ wyrzucone (kosztem srodowiska) sa
ponownie uzywane.

CE to oznaczenie, ktére stwierdza zgodnos¢ produktu z
wymogami Unii Europejskiej w zakresie zdrowia,
bezpieczenstwa i Srodowiska.

RoHS to Dyrektywa UE, ktéra ogranicza uzywanie szesciu
niebezpiecznych materiatow do produkcji sprzetu
elektronicznego i elektrycznego.

Dyrektywa WEEE wyznacza cele dotyczgce zbierania,
recyklingu oraz zuzytkowania wszystkich typow urzadzen
elektrycznych.
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Posiadamy rowniez polityke dotyczgca podrozy,
ktéra definiuje ,co robi¢” i ,czego nie robi¢” dla
pracownikéw, ktérzy podrozujg w celach
stuzbowych i na konferencje. Biorgc pod uwage
Srodowisko, w miare mozliwosci staramy sie
wykorzystywa¢ technologie, aby zaoszczedzic¢
czas na podrézach do réznych krajéw i zmniejszyé
nasz wptyw na $rodowisko i klimat.

Byto to szczegodlnie widoczne w 2020 i 2021 roku
kiedy to ze wzgledu na restrykcje i ograniczenia w
podrézowaniu ograniczyliSmy podroze stuzbowe,
zastepujac je wideokonferencjami.

Podréze stuzbowe 2020 2021
(tys. km)

Kolej 181,0 78,8
Autobus 9,2 6,2
Wtasny samochod 192,1 158,2

Samolot (klasa

. 2326,3 1316,7
ekonomiczna)

ASBIS to firma biorgca Srodowisko pod uwage w
swoich dziataniach. W rezultacie kontynuujemy
mierzenie naszego sladu weglowego. Do naszych
obliczen Sladu weglowego uzywamy
miedzynarodowego standardu GHG Protocol
Corporate Accounting and Reporting Standard. W
zakresie 1 dla Grupy ASBIS i spétki matki znajduje
sie wylgcznie spalanie paliw w autach stuzbowych.
W ramach Grupy ASBIS nie ma zrodet
wytwérczych. W obliczeniach z zakresu 2
zastosowalismy tzw. location-method [
wspotczynniki emisyjnosci Europejskiej Agenciji
Srodowiska dla poszczegdlnych krajéw do energii
elektrycznej zuzytej w kazdym z nich. Mimo iz
centra dystrybucyjne sg wynajmowane, s3
kluczowe dla naszej dziatalnosci, umieszczemy je
wiec w zakresie operacyjnym firmy.

Zakres 1 444 447 490

Zakres 2 758 779 891

tacznie 2708,7 15599

W ramach podrézy stuzbowych nastgpit znaczny
spadek r/r kilometrow przejechanych w drugim
roku pandemii (w 2021), zwtaszcza samolotami.
Lock-downy i restrykcje trwaty na catym swiecie i
nawet transport samolotowy nie byt zawsze
mozliwy ze wzgledu na wyspiarskie potozenie
Cypru.

Zakres 3

(czesciowy)*

* W zakresie 3 przeprowadziliSmy obliczenia w
wybranych obszarach z 15 wskazanych w GHG
Protocol - podréze stuzbowe i wpltyw dojazdéw
pracownikow. Do obliczen, w tym wspétczynnikéw
GWP, wykorzystaliSmy wspotczynniki  publicznie
dostepne na stronach internetowych GHG Protocol.

3118 2443 1675
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Jesli chodzi o dojazdy pracownikdéw, gtéwnym
srodkiem komunikacji sg prywatne samochody.
Nalezy wzig¢ pod uwage, ze na Cyprze, gdzie
mieszka wielu pracownikéw, nie ma kolei ani metra.
Réwniez w niektérych innych czesciach Swiata
lokalizacje ASBIS sg zlokalizowane w poblizu
lokalnych magazynow, ktére ze wzgledu na swojg
wielkoS¢ i powierzchnie znajdujg sie raczej na
obrzezach miast. Dojazdy pracownikow do pracy
majg znacznie wiekszy wptyw niz wyjazdy stuzbowe
na obliczenia z zakresu 3. Byto to widoczne w 2020 i
2021 roku. Ze wzgledu na polityke home-office, nasi
pracownicy (poza tymi posiadajgcymi auta stuzbowe)
w wiekszym stopniu pracowali z domow, znaczgco
obnizajgc Slad weglowy. Jednoczesnie
zrewidowaliSmy nasze obliczenia zakresu 3 $ladu
weglowego za lata 2019-20, dostosowujgc je do
metodologii zastosowanej w 2021 roku.

W celach analitycznych uwazamy, ze warto
znormalizowac¢ dane dotyczgce emisji z zakresu 1 i 2
przez liczbe sprzedanych artykutéw. W 2021 roku
emisje te wyniosty 1 381 tony CO.e, co oznacza
wzrost 0 16% r/r. Nasze szacunki wskazujg, ze
wygenerowalismy 20,7 kg COze na sprzedany
artykut w 2021 roku, co oznacza wzrost 0 9% t/r.

Znormalizowane | .4 2020 2021
CO.e

Liczba

sprzedanych 63 710 64 556 66 760
artykutéw

Zakres 1+2

(tony CO2¢) 1202 1226 1381

ASBISc Enterprises Plc za 2021

Kg CO2e na

sprzedany 18,9 19,0 20,7

artykut
W zakresie wytwarzanych odpadoéw zbieramy
informacje o wysokosci kosztow utylizacjii. W 2020
roku bez VAT byto to ok. 158 tys. USD, a w 2021 roku
ok. 113,5 tys. USD.

Nie mieliSmy w podanym horyzoncie zadnych spraw
administracyjnych,  cywilnych  czy  prawnych
zwigzanych ze $Srodowiskiem i klimatem. Nie byto
rowniez zadnych usterek w Zzadnym z naszych
centrow dystrybucyjnych, ktére miatyby jakikolwiek
negatywny wptyw na srodowisko i klimat. Wydatki na
ochrone srodowiska osiggnety w 2020 r. 175 tys.
USD, a w 2021 roku 190 tys. USD.

Za 2021 rok ASBIS pierwszy raz prezentuje
obliczenia dotyczgce Taksonomii, wymagane przez
Unie Europejskg. Zostaly one przygotowane w
oparciu o:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady UE 2020/852 z dnia 18 czerwca 2020 r. w
sprawie ustanowienia ram utatwiajgcych
zrownowazone inwestycje (Rozporzgdzenie
2020/852), w szczegolnosci artykut 8,
Rozporzadzenie Delegowane Komisji UE
2021/2139 z dnia 4 czerwca 2021 r.
ustanawiajgce techniczne kryteria kwalifikacji
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stuzgce okresleniu warunkéw, na jakich dana
dziatalno$¢ gospodarcza kwalifikuje sie jako
wnoszgca istotny wktad w fagodzenie zmian
klimatu lub w adaptacje do zmian klimatu, a takze
okresleniu, czy ta dziatalno$¢ gospodarcza nie
wyrzgdza powaznych szkéd wzgledem zadnego z
pozostatych celéw srodowiskowych (Techniczne
kryteria kwalifikaciji),

Rozporzgdzenie  Delegowane  Komisji UE
2021/2178 z dnia 6 lipca 2021 r., uzupetniajgce
rozporzgdzenie 2020/852 poprzez sprecyzowanie
tresci  prezentacji  informacji  dotyczacych
zrownowazonej Srodowiskowo dziatalnosci
gospodarczej, ktére majg byé ujawniane przez
przedsiebiorstwa podlegajgce art.19a lub 29a
dyrektywy 2013/34/UE, oraz okres$lajgce metody
spetnienia tego obowigzku ujawniania informac;ji
(Rozporzadzenie dotyczgce ujawnien).

W oparciu o powyzej wymienione akty prawne, ASBIS
prezentuje na poziomie skonsoldiowanym procenty w
jakich przychody, wydatki inwestycyjne i wydatki
operacyjne sg zakwalifikowane i nie sg zakwalifikowane
do Taksonomii. Dane poréwnawcze za 2020 rok nie
zostaty zaprezentowane.

Przeprowadzona analiza Zatacznika 1 i Zatgcznika 2
Technicznych kryteriow kwalifikacji wykazata, iz w
ramach modelu biznesowego ASBIS kwalifikowane
dziatania odnoszg sie do: renowacji istniejgcych
budynkéw; montazu, konserwacji i naprawy sprzetu
zwiekszajgcego efektywno$¢ energetyczng oraz
dziatalnosci zwigzanej z oprogramowaniem,
doradztwem w zakresie informatyki i dziatalnos¢
powigzana kwalifikowane. Sg one opisane w tabeli
ponizej. Stanowig one dane do licznika prezentowanych
wskaznikow.

Kod Opis Linia
. Wydatki
s Renowacji istniejacych inwestycyjne, koszty
budynkow i
operacyjne
Konserwacja i naprawa Wydatki

7.3 sprzetu zwiekszajgcego

efektywnosé energetyczng inwestycyjne,

Dziatalno$¢ zwigzana z
oprogramowaniem,

8.2 doradztwem w zakresie Przychody
informatyki i dziatalnos¢
powigzana
Mianownik zostat obliczony zgodnie z

Rozporzgdzeniem Delegowanym 2021/2178 na
poziomie skonsolidowanym. Wartosci przychodow
wykorzystane do obliczania wskaznikow sg zgodne z
wartosciami pokazanymi w  skonsolidowanym
sprawozdaniu  finansowym. Wartosci  wydatkow
inwestycyjnych (capex) i kosztow operacyjnych (opex)
réznig sie od tych w sprawozdaniu finansowym, gdyz w
Rozporzgdzeniu Delegownym sg zdefiniowane w
odmienny sposob niz w MSSF. Warto$¢ wydatkow
inwestycyjnych uwzglednia zwiekszenia z tytutu
MSSF16, a koszty operacyjne zawierajg tylko czes$¢ z
tych pokazywanych w sprawozdaniu finansowym.

2,8 2,9 1,9

Licznik

Mianownik 3078,0 16,4 4,3

5 —

% lwalifkowany 0,1% 17,6%  44,4%
do taksonomii

%

niekwalifikowany 99,9% 82,4% 55,6%

do taksonomii

y ASBIS
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Techniczne kryteria kwalifikacji pokazaty, iz wiekszos¢
przychodow i wydatkéw inwestycyjnych oraz okoto
potowy kosztéw operacyjnych nie kwalifikuje sie do
Taksonomii. Nie oznacza to, iz dziatania ASBIS nie
przyczyniajg sie mitygacji zmian klimatu lub adapctacji
do zmian klimatu. Model biznesowy ASBISu w duzej
czesci nie zostat uwzgledniony w Taksonomii, ktéra
skupia sie na branzach/ sektorach, ktére maja
najwiekszy wptyw na klimat.

Ryzyka klimatyczne sg identyfikowane i zarzadzane z
poziomu Rady Dyrektorow. Patrzac na nasz model
biznesowy z perspektywy podwajnej istotnosci, widzimy
zaréwno sposob, w jaki ASBIS wptywa na srodowisko,
jak i sposoby, w jaki srodowisko wptywa na ASBIS.
Powyzej opisalismy, w jaki sposéb model biznesowy
ASBIS wptywa na klimat i $Srodowisko. Ponizej
skupiamy sie na sposobach, w jakie srodowisko i klimat
mogg wptywaé na ASBIS, tj. na ryzykach przejscia i
ryzykach fizycznych.

Zdajemy sobie sprawe zaréwno z ryzyk zwigzanych z
przejéciem, jak i fizycznych. JeSli chodzi o ryzyka
przejscia, ktére wynikajg z przejscia na gospodarke
niskoemisyjng i odporng na zmiany klimatu, mozemy
napotka¢ nastepujgce ryzyka: ryzyko polityk i prawne
(mogg istnie¢ przepisy lub polityki, ktére moga
wymagac¢ bardziej ostroznego podejscia do
wykorzystania surowcow i zagospodarowania terenu),
ryzyka technologiczne (zmiany w technologii
wykorzystywanej do produkcji sprzetu IT) - oba te
czynniki mogg prowadzi¢ do wzrostu cen w zakresie
sprzetu IT i rozwigzah. Mozemy rowniez stang¢ w
obliczu ryzyka rynkowego, gdy konsumenci przestawig
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sie na bardziej energooszczedne urzadzenia lub
dokonajg bardziej przemyslanych zakupdéw, aby
ograniczy¢ witasny wptyw na srodowisko. Bedziemy
monitorowac te trendy i dostarczaé naszym klientom
najnowszy sprzet. Mozemy réwniez stawi¢ czota
ryzykom reputacyjnym i trudnosciom w pozyskiwaniu
klientow, partneréw biznesowych i pracownikow, jesli
nie podejmiemy wystarczajgco zdecydowanych dziatan
przeciwko zmianom klimatycznym.

Jesli chodzi o ryzyka fizyczne wynikajgce ze zmian
klimatycznych, mozemy stang¢ w obliczu zagrozen
zaréwno ostrych, jak i chronicznych. Ostre ryzyka
fizyczne mogg wynika¢ ze zdarzen pogodowych w
postaci powodzi, pozaréow lub susz, ktére mogg
zniszczyé¢ fabryki w niektorych regionach, spowodowac
ograniczenie lub czasowe wstrzymanie produkcji lub
zakidcenie naszego tancucha dostaw w inny sposaéb.
Moze to spowodowaé tymczasowe ograniczenia w
naszej ofercie produktow lub wzrost cen sprzetu i
komponentéw. Przewlekte ryzyka fizyczne - .
zagrozenia, ktére mogg wynika¢ z dtugoterminowych
zmian klimatu, mogg réwniez wptywa¢ na ASBIS.
Rosngce temperatury na calym $wiecie moga
powodowaé zapotrzebowanie na sprzet i urzadzenia
bardziej odporne na temperatury i moze to tez
skutkowaé niedziataniem sprzetu i zwiekszyé
reklamacje.

Na ponizszym grafie przedstawiamy szczegétowy
podziat na ryzyka przejsciowe i ryzyka fizyczne.
Uwazamy, ze ryzyko technologiczne i rynkowe to te
ryzyka zwigzane z przejsciem, ktére beda
najwazniejsze dla modelu biznesowego ASBIS w
nadchodzacych latach. Uwazamy, Zze chroniczne
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ryzyka mogg okazac si¢ bardziej istotne niz ostre ryzyka
klimatyczne.

Rozpoznajemy nie tylko ryzyka klimatyczne opisane
powyzej i na ponizszym wykresie, a takze mozliwosci
klimatyczne. Uwazamy, ze nasza strategia CSR
powinna pomoc nam z nich skorzystaé. ASBIS moze
sprzedawa¢ swoim klientom nowe produkty i
rozwigzania. Produkty te moglyby by¢ bardziej
przyjazne dla $rodowiska, mniej energochtonne i
zuzywac mniej zasobow. ASBIS mégtby rowniez dalej
angazowacé sie wraz z producentami w inicjatywy
dotyczace recyklingu i ponownego wykorzystania.
Orientacje Spdtki na sprzedaz internetowg mozna
rowniez  wykorzysta¢ do  uzyskania  nowych
przychodow.

Rozpatrujemy zaréwno ryzyka jak i mozliwosci
klimatyczne w perspektywie krotko-, Srednio- i
diugoterminowej. Podziat ten przedstawiamy w
ponizszej tabeli. Méwigc o klimacie, za krotki termin
uznajemy rok 2030, czyli koniec realizacji Agendy ONZ
2030, za sredni termin rok 2050, czyli czas, do ktérego
ustalone zostang cele klimatyczne UE, a za dtugi termin
rok 2100.

Krotki-termin

Uwazamy, ze w perspektywie krotkoterminowej
wplyw zaréwno ryzyk przejscia, jak i ryzyk
fizycznych moze by¢ raczej ograniczony. Jesli
chodzi o ryzyka przejscia, mozliwe iz mocniejszy

Ryzyka popyt bedzie obserwowany na produkty

? ekologiczne, zuzywajgce mniej energii
klimatyczne . . . . :

elektrycznej. Mozemy takze odczuwac presje, aby

prowadzic¢ wiecej dziatan na rzecz

zrownowazonego rozwoju w celu zatrzymania
naszych pracownikow i pozyskania nowych
talentéw. Istnieje mozliwo$¢, ze ostre fizyczne

ryzyka klimatyczne mogg dotkng¢ niektore
zaktady produkcyjne, z ktérych pozyskujemy
produkty. Zakiécenia te powinny mie¢ jednak
charakter krotkotrwaty.

Naszym zdaniem mozemy tez mie¢ do czynienia
z mozliwosciami klimatycznymi. Mamy silne
relacje z kluczowymi producentami i dostawcami.
Dzieki temu powinniSmy mieé dostep do
najnowszej oferty sprzetu i urzadzen. Naszg
pozycje powinno réwniez wzmocni¢ szerokie
portfolio marek wiasnych.

Uwazamy, ze w perspektywie Srednioterminowej
ryzyka przejscia moga stac¢ sie bardziej widoczne.
Moga wystapi¢ ryzyka zwigzane z politykami i
prawne w postaci wprowadzanych przepisow lub
polityk, ktére mogg wymagac bardziej ostroznego
podejscia do surowcéw i ich wykorzystania, co
moze spowodowaé zmiany w ofercie produktowe;j,
np. w zwigzku z zawieszeniem produkcji
niektérych towaréw. Ryzyko technologiczne
bedzie prawdopodobnie  wigksze niz w
perspektywie krotkoterminowej - zmiany w
technologii produkcji sprzetu IT moga byé
kosztowne, w zwigzku z czym czes¢ dostawcow
Spotki moze nie by¢ w stanie sobie na nie
pozwoli¢, co moze skutkowaé wzrostem cen
sprzetu IT, ktéry moze by¢ zby¢ drogi dla naszych
klientow. Ponadto, oprécz ostrych ryzyk
fizycznych, mozemy zaczg¢ odczuwac chroniczne
ryzyka fizyczne w postaci pozaréw/ powodzi w
miejscach produkcji, mocniej zaktocajac ich
dziatanie lub wymagajgc zmiany krajow produkgiji.
Oprécz mozliwosci klimatycznych zwigzanych z
produktami, powinnismy réwniez doswiadczy¢
Mozliwosci mozliwosci wynikajacych z wiekszego udziatu
klimatyczne odnawialnych ~ Zrédet  energii  w  miksie

energetycznym oraz dziatan na rzecz wydajnosci i

redukcji odpadéw, ktére mozemy podjac.

Mozliwosci
klimatyczne

Ryzyka
klimatyczne
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Uwazamy, ze w perspektywie dlugoterminowej
chroniczne ryzyka fizyczne moga byc silniejsze niz
ryzyka przejscia. W zalezno$ci od globalnej skali
redukcji emisji gazéw cieplarnianych, ryzyka
fizyczne moga by¢ tak duze w wybranych krajach,
ze konieczne bedzie przeniesienie produkcii.
Ponadto, rosngce temperatury i potencjalne
niedobory energii elektrycznej mogg prowadzi¢ do
nieprawidtowego dziatania sprzetu
elektronicznego, zwigkszajgc koszty gwarancji i
obnizajac zadowolenie konsumentéw.

Uwazamy, ze w perspektywie dlugoterminowej
mozliwosci klimatyczne mogg by¢ najmniejsze.
Wiele bedzie zalezato od skali redukcji emisiji
gazéw cieplarnianych i globalnych warunkéw
klimatycznych.

Ryzyka
klimatyczne

Mozliwosci
klimatyczne

Aby w petni zrozumie¢ wptyw Kklimatycznych ryzyk
przejscia i fizycznych, a takze dziatan zaradczych,
ktore moze podjg¢ Zarzad, przeprowadziliSmy takze
analize scenariuszy. Zgodnie z rekomendacjami
Task Force for Climate-Related Financial
Disclosures (TCFD) przeanalizowali$my odpornosé
naszego modelu biznesowego przy uzyciu dwoch
scenariuszy. Jeden scenariusz zaktada wzrost
temperatury na swiecie o mniej niz 2°C w stosunku
do epoki przedindustrialnej, a drugi zaktada wzrost
temperatury na $wiecie o ponad 2°C w stosunku do
epoki  przedindustrialnej. Powyzsza  analiza
scenariuszy zostata przeprowadzona na zasadzie
jakosciowej, a nie ilosciowej, z wykorzystaniem
publicznie dostepnych scenariuszy klimatycznych
opublikowanych przez IPCC (Intergovernmental
Panel on Climate Change) w publikacjach AR6
(Assesment Report) z 2021 roku.
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Scenariusz SSP1-2.6, zgodnie z ktérym jest mato

prawdopodobne, aby temperatury globalne wzrosty powyzej
2°C w stosunku do pozioméw przedindustrialnych
Uwazamy, ze w tym scenariuszu wptyw ryzyk
przejscia bytby znacznie silniejszy niz ryzyk
fizycznych. W tym scenariuszu moga ujawnic¢ sie
ryzyka zwigzane z politykami i prawne, zwigzane
z wprowadzeniem nowych przepiséw i regulacji,
Mozliwy wptyw  silnie  ograniczajgcych stosowanie wybranych
ryzyk surowcow, a takze ryzyka technologiczne,
klimatycznych  wptywajgce na oferte produktowg i kierujace jg
wyfgcznie w strone produktéw przyjaznych dla
srodowiska. Ryzyko rynkowe moze sie
zmaterializowa¢ w sytuacji, gdy klienci beda
zainteresowani wytgcznie ofertg ograniczajgca ich
wiasny $lad weglowy.

Model biznesowy ASBIS jest elastyczny. Rada

Dziatania Dyrektorow bedzie monitorowa¢ wszystkie

zaradcze, rodzaje ryzyka zwigzanego z klimatem, zwtaszcza

ktore mozemy  te przejSciowe, i dazyé do wykorzystania

podjac wszystkich dostepnych mozliwosci zwigzanych z
klimatem.

Scenariusz SSP1-7.0, zgodnie z ktorym temperatury globalne
moga wzrosng¢ o ponad 2°C w stosunku do pozioméw

przedindustrialnych

Uwazamy, ze w tym scenariuszu ryzyka przejscia
nie bedg znaczace, natomiast dominowac¢ bedg
ryzyka fizyczne. Rosnace temperatury na $wiecie
mogg powodowaé Kkoniecznos¢ stosowania
sprzetu i urzadzen bardziej odpornych na
temperature, a takze mogg powodowaé czestsze
awarie sprzetu, co moze prowadzi¢ do wzrostu
liczby roszczen gwarancyjnych. Ponadto niektére
obszary, z ktérych pozyskujemy nasze produkty,
moga hie by¢ juz dostepne, poniewaz mogg by¢
zalane lub cierpie¢ na brak wody lub
elektrycznosci. W zwigzku z tym moze zaistnie¢
konieczno$¢ modyfikacji naszego tancucha

Mozliwy wptyw
ryzyk
klimatycznych

dostaw.

o Model biznesowy ASBIS jest elastyczny. Zarzad
Dziatania bedzie monitorowat wszystkie rodzaje ryzyka
i?'radcze_, zwigzanego z klimatem, zwtaszcza fizycznego, i

6re mozemy . . -
podjaé dazyt do wykorzystania wszystkich dostepnych

mozliwosci zwigzanych z klimatem.

\ € \ U
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Mozliwosci zwigzane ze zmianami klimatycznymi
ASBIS potencjalnie bedzie mogt sprzedawac swoim klientom nowe produkty i rozwigzania. Te produkty zapewne bedg
bardziej przyjazne dla srodowiska, bedg konsumowac¢ mniej energii i mniej zasobéw bedzie potrzebne do ich produkciji.
ASBIS bedzie tez potencjalnie mogt zaangazowac sie bardziej w inicjatywy zwigzane z recyclingiem oraz ponownym
uzyciem surowcow. Zorientowanie Spoétki na sprzedaz on-line mogtoby byé wykorzystane do dalszego rozwoju
przychodow.

Ryzyka zwigzane z negatywnym wptywem Spoétki na klimat
Dziatania ASBISu maja wptyw na klimat, gdyz sprzedawane przez Spotke produkty wykorzystujg kapitat
naturalny, paliwo jest spalane przy dostawach tych produktéw do Spoétki i dystrybucji ich przez Spoétke do
klientow.

Ryzyka przejscia to ryzyka, ktére powstajg z przejscia gospodarek na nisko-emisyjne oraz odporne na zmiany
klimatu tory. W zwigzku z tym mozemy odczu¢ nastepujace ryzyka:
Ryzyka zwigzane z politykami i ryzyka prawne, mogg by¢ wprowadzone prawa lub polityki, ktére mogg wymagac
bardziej restrykcyjnego podejscia do zagadnien srodowiskowych i klimatycznych w stosunku do wykorzystania
surowcow i ziemi i ktére mogtyby skutkowaé zmianami w ofercie produktowej, np. ze wzgledu na zawieszenie
produkcji niektorych produktow,
Ryzyka technologiczne, zmiany w technologii wykorzystywanej do produkcji sprzetu IT moga by¢ kosztowne do
— wdrozenia, a w rezultacie czes¢ dostawcow Spoétki moze nie moc sobie na nie pozwoli¢, co moze skutkowac <+
wzrostem cen sprzetu IT, na ktéry nasi klienci moga nie by¢ w stanie sobie pozwoli¢,
Ryzyka rynkowe, konsumenci moga przenies¢ sie na bardziej wydajne energetycznie urzgdzenia lub dokonywaé
bardziej przemyslanych zakupéw, aby zmniejszy¢ swoj wptyw na srodowisko i klimat.
Ryzyka reputacyjne, mozemy mie¢ problem z przyciggnieciem klientéw, partneréw biznesowych i pracownikow jesli
nie podejmiemy wystarczajgco mocnych dziatan przeciwko zmianom klimatycznym.
Uwazamy, iz ryzyka technologiczne i ryzyka rynkowe to te ryzyka przejscia, ktére bedg najwazniejsze dla
modelu biznesowego ASBIS w nastepnych latach.

Ryzyka fizyczne to ryzyka, ktére wynikajg z fizycznego wptywu zmian klimatycznych. Mozemy musieé
sie zmierzy¢ zaréwno z ryzykami ostrymi jak i chronicznymi.

Ostre ryzyka fizyczne mogg pochodzi¢ z wptywu zmian pogody i wydarzen w postaci powodzi, pozarow,
czy suszy, ktére moga zniszczy¢ fabryki w danych regionach, spowodowaé ograniczenia w produkcji lub
tymczasowe przestoje lub w inny sposob zakidci¢ tancuch dostaw. Moze to powodowac¢ tymczasowe
ograniczenia w naszej ofercie produkcyjnej lub rosngce ceny sprzetu i urzgdzen IT.

Chroniczne ryzyka fizyczne to ryzyka, ktére wynikajg z dtugoterminowych zmian klimatu, réwniez moga
mie¢ wptyw na ASBIS. Rosngce temperatury na swiecie moga spowodowac¢ zapotrzebowanie na sprzet
bardziej odporny na wysokie temperatury, mogg powodowac¢ wiecej probleméw ze sprzetem, a to moze

zwigkszy¢ naprawy gwarancyjne.

Uwazamy, iz chroniczne ryzyka fizyczne mogq okaza¢ sie istotniejsze niz ostre ryzyka fizyczne.

ASBIS
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Nie idziemy na
kompromis z
naszymi zasadami

Odrzuc¢ kontrakt, jesli nie
mozesz go wykonac
legalnie i etycznie. Nie
pozwol, aby presja
sukcesu zmusita Cie do
zrobienia rzeczy, ktore
wiesz, iz sg niezgodne z
prawem i nieetyczne.
Wstawiamy sie za tym, co
jest wiasciwe.
Raportujemy niewtasciwe
zachowania jak tylko je
widzimy.

Jako ASBIS jestesSmy przeciwko tapownictwu i
korupcji, gdyz sg to nielegalne dziatania. Uwazamy,
iz dziataniem niegodnym z prawem jest oferowanie,
obiecywanie, dawanie, proszenie, zgadzanie sie,
otrzymywanie czy przyjmowanie tapéwek i
potepiamy takie zachowanie. Uwazamy, iz korupcja
jest przeszkodg w ekonomicznym i spotecznym
rozwoju na caltym Swiecie. Naszym zdaniem w
negatywny sposéb wplywa ona na zréwnowazony
rozwoj oraz eksponowane spotecznosci.
Rozumiemy, iz takie dziatania, jesli bytyby podjete
przez naszych pracownikdéw, moglyby negatywnie
wptyna¢ na naszg reputacje.

Posiadamy Polityke Etyki Biznesowej, ktéra m.in.
zawiera Polityke przeciwdziatania korupcji i
tapownictwu. Polityka ta wyjasnia pracownikom, iz sg
dwie formy przekupstwa i tapéwkarstwa, aktywna i
pasywna. Aktywna to forma, w ktdrej osoba oferujgca
daje lub obiecuje da¢ finansowg lub inng korzysé
innej osobie w zamian za wykonanie pewnego
dziatania. Pasywna forma to przestepstwo
polegajagce  na  byciu  przekupionym, czyli
przyjmowaniu i zgadzaniu sie na przyjecie jakiejs
korzysci za wykonanie pewnej czynnosci. Obie formy
sg przestepstwem i nie sg akceptowane przez
ASBIS.

Polityka przeciwdziatania korupcji i tapowkarstwu
rowniez wyjasnia pracownikom, iz korupcja i
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tapowkarstwo mogg by¢ popetnione liczac na
korzysci dla Spotki jak i korzysci osobiste. Moze byc¢
materialna lub niematerialna w swojej naturze.
Materialno$¢ rozumiana jest jako korzysé, ktora
moze zosta¢ zmierzona w pienigdzu (gotéwkowa) i
moze byC¢ przedstawiona jako np. prezenty,
kontrakty, znaczace znizki na dobra i ustugi.
Niematerialno$¢ oznacza, iz korzys¢ moze przyjgc
forme np. awansu, mniejszej ilosci pracy Ilub
przyjecia znajomego czy cztonka rodziny do pracy.

Aby sprawi¢, iz zagadnienia zwigzane z korupcjg i
tapowkarstwem bedg jeszcze bardziej zrozumiane
przez wszystkich pracownikéw, nasza Polityka
przeciwdziatania korupcji i tapownictwu podaje
przyktady najczestszych przestepstw i wskazuje, iz
tamanie prawa moze skutkowac nie tylko znaczacag
utratg wizerunku przez ASBIS, ale réwniez
nielimitowanymi karami oraz karg wiezienia dla oséb.

Nasza Polityka przeciwdziatania  korupcji i
tapownictwu jest kompleksowa. Zawiera polityke
ASBISu dotyczaca sponsoringu, dotacji, cztonkostwa
w organizacjach, specyfikuje nalezyte praktyki
dotyczgce prezentow oraz goscinnosci jak réwniez
dozwolone zachowania podczas wspoétdziatania z
partnerami biznesowymi i dostawcami.




Po prostu
powiedz nie

Nie podgzanie za
wytycznymi, ktore wiesz,
iz sg nielegalne lub
nieetyczne, jest nie tylko
prawidiowe, ale tez
wymagane. Zaden
menedzer ASBISu nie ma
prawa zmusic Cie do
naruszenia prawa,
kodeksow, zasad i
wartosci etycznych.
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Dodatkowo, Polityka ta specyfikuje jak zgtosic¢
naruszenie, jak wyglada procedura rozpatrywania go
oraz mozliwe konsekwencje dyscyplinarne za
nieprawidtowe dziatania.

Nasza Polityka Etyki Biznesowej rowniez adresuje
konflikt intereséw. Konflikt moze przyja¢ forme relacji
biznesowej z zainteresowaniem ze strony lub w
strone konkurenta Ilub Kklienta ASBIS albo
uczestnictwo w dodatkowych dziatalnosciach, ktore
powoduja, iz pracownicy nie sg w stanie poswiecic¢
wymaganego czasu dla ASBIS. Waznym jest dla
nas, aby wszyscy pracownicy rozpoznawali i unikali
konfliktu intereséw, ale réwniez pozorow konfliktu
interesow, podczas wykonywania swoich
stuzbowych  obowigzkéw. Pracownicy musza
informowa¢ swoich przetozonych o wszystkich
prywatnych zainteresowaniach i korzysciach w
stosunku do wykonywanych przez nich obowigzkdow.

Od listopada 2016 roku w Spoétce wdrozona zostata
formalna polityka, ktéra reguluje zatrudnianie
cztonkow rodziny. W przypadku checi zatrudnienia
czionka rodziny, w kazdej spotce zaleznej Grupy,
muszg by¢ spetnione nastepujgce warunki:

cztonkowie rodziny pierwszego, drugiego
stopnia i matzonkowie oraz ich odpowiednicy nie
mogg by¢ zatrudnieni w tym samym
departamencie bez zgody Rady Dyrektorow przy
wiekszosciowym gtosowaniu,

kierownik czy menedzer nie moze by¢
bezposrednim przetozonym lub przetozonym

oddalonym o dwa stopnie w hierarchii od
cztonka rodziny.

Przeciwdziatanie jakimkolwiek nielegalnym
aktywnosciom jest kluczowe dla ASBISu. Jest
rowniez czescig naszej Wizji. W zwigzku z tym, nasz
Kodeks Etyki Biznesowej adresuje rowniez tak
wazne kwestie jak m.in.: oszustwa, pranie brudnych
pieniedzy, nieuczciwg konkurencje.

Posiadamy kompleksowa
Polityke Etyki Biznesowej, ktora
stosujemy kazdego dnia.
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Zarzadzanie
ryzykiem jest
iIstotne dla ASBIS.

ASBIS

W segmencie dystrybucji IT wyniki zalezg od
znaczacej liczby zewnetrznych czynnikéw, ktére nie
sg pod kontrolg Spoétki oraz od wewnetrznych
czynnikow ryzyka. Ze wzgledu na relatywnie niskie
marze, identyfikacja, szacowanie i zarzgdzanie
ryzykiem jest bardzo wazne dla Rady Dyrektorow.

Proces identyfikacji i oceny ryzyka w Grupie ASBIS
jest procesem wielopoziomowym. Na poziomie
lokalnym jest on realizowany przez lokalne
kierownictwo dzieki swojej rozlegtej wiedzy na temat
rynkow, potgczonej z niezalezng analizg sposobu, w
jaki  kazdy kraj ocenia ryzyko. Kazdy kraj
wykorzystuje wszystkie mozliwe narzedzia (badania,
analizy makroekonomiczne itp.) i identyfikuje obszary
ryzyka. Pomiary S$rodowiskowe/klimatyczne sa
obecnie dostepne dla kazdego kraju naszej
dziatalnosci i sg dla nas tatwo dostepne do oceny. Na
poziomie Grupy identyfikacja ryzyka jest ciagtym,
codziennym procesem, ktory jest realizowany przez
zespot  zarzadzania ryzykiem  korporacyjnym
zlokalizowany w naszej centrali na Cyprze.

Proces zarzgdzania ryzykiem to codzienny proces w
Grupie ASBIS. Nasze kluczowe rodzaje ryzyka
obejmuja ryzyko kredytowe, ryzyko walutowe, ryzyko
transakcyjne, ryzyko polityczne oraz ryzyko
srodowiskowe/klimatyczne. Po  zidentyfikowaniu
zagrozen odpowiedni zespdt podejmuje wszelkie
starania, aby nimi zarzadza¢. W przypadku ryzyka
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kredytowego oraz ryzyka walutowego (ryzyka
finansowe)  wykorzystujemy  ubezpieczenia i
zabezpieczenia. W przypadku ryzyka transakcyjnego
kieruiemy sie wszystkimi miedzynarodowymi
standardami i technikami, ktére sg powszechnie
dostepne m.in. u zewnetrznych ekspertéw. Jesli
chodzi o zarzadzanie ryzykiem klimatycznym,
odbywa sie to w oparciu o strategie kazdego kraju w
odniesieniu do programéw swiadomosci klimatycznej
oraz indywidualne dziatania wymagane przez firme.

W ostatnich latach ryzyko zwigzane z klimatem i
zarzgdzanie nim stato sie integralng czescig naszych
procesow zarzgdzania ryzykiem i obejmuje wszystkie
odpowiednie punkty kontrolne, o ktére zwrdécity sie
wiladze i/lub witasciwa osoba odpowiedzialna za
kwestie srodowiskowe w kazdym kraju. Teraz na
kazdym posiedzeniu Rady Dyrektoréw odbywa sie
dyskusja o kwestiach srodowiskowych, a wszyscy
dyrektorzy sg w petni Swiadomi, jakie dziatania musi
podjg¢ firma. Constantinos Tziamalis, dyrektor
wykonawczy, odpowiada m.in. za zmiany
klimatyczne i ochrone srodowiska.

Oprécz  ryzyka  klimatycznego/$srodowiskowego
Spotka rozpoznaje inne ryzyka niefinansowe, ktére
obejmujg (cho¢ nie jest to petna lista): ryzyko
zwigzane z pracownikami, ryzyko zwigzane z
tamaniem praw cziowieka, ryzyko zwigzane ze
srodowiskiem oraz ryzyko zwigzane z korupcjg i
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tapownictwem. Zostaty one opisane w ponizszej
tabeli wraz z dziataniami tagodzgcymi i kluczowymi
ryzykami finansowymi.

Rada Dyrektorow Spétki jest odpowiedzialna za
system kontroli wewnetrznej w Spoétce i jego
skutecznos¢.  Spdtka  dokonuje  corocznych
przegladow strategii, rozwoju, wynikow i planéw. W
oparciu o wnioski z przeglgdu przeprowadzany jest
proces szczegotowego budzetowania obejmujgcy
wszystkie obszary funkcjonowania Spdtki, =z
zaangazowaniem  kierownictwa  Sredniego i
wyzszego szczebla. W trakcie roku Rada Dyrektorow
Spdétki analizuje biezgce wyniki finansowe, rozwoj
portfolio produktowego, pozycje rynkowg i porownuje
je z przyjetym budzetem wykorzystujgc system
sprawozdawczosci zarzgdcze;j.
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Wybrane ryzyka Opis
finansowe P

Wojna miedzy Rosjg
a Ukraing i sankcje
natozone na Rosje

Rozprzestrzenienie
sig COVID-19 na
rynkach, na ktérych
dziatamy

Kryzys wewnetrzny
wplywajacy na
nasze najwieksze
rynki oraz na nasz
zysk brutto i marze
zysku brutto

Ryzyko kredytowe

ASBIS

Wojna miedzy Rosjg a Ukraing, ktore sg dwoma gtéwnymi rynkami ASBIS, stanowi powazne
zakitécenie popytu w obu krajach i calym regionie wokot nich. Pomimo duzej obecnosci
geograficznej Grupy, nie jest mozliwe catkowite zniwelowanie skutkéw wojny na petng skale
miedzy tymi dwoma krajami.

Pandemia COVID-19 miata i nadal ma znaczacy wptyw na caly swiat. Nadal jesteSmy w trybie
pandemii, a $wiat czeka, jak sytuacja bedzie ewoluowaé z tego miejsca. Zamkniecie gospodarek
nie jest juz opcja, jednak konsumenci nadal bardzo bojg sie ogdinej sytuaciji.

Przez lata dziatalnosci, Spotka cierpiata, od czasu do czasu, z powodu specyficznych probleméw
w poszczegolnych krajach, wynikajacych z pogorszenia sie sytuacji finansowej poszczegdinych
krajow ze wzgledu na wiele kwestii wigcznie z (ale nie tylko) niestabilnoscig polityczng. Musimy
monitorowa¢ zachodzace zmiany, reagowac¢ szybko i pokonywa¢ wszelkie ryzyka pojawiajace
sie w poszczegolnych krajach, aby zabezpieczy¢ nasze wyniki.

Spotka nabywa komponenty i sprzet IT od dostawcéw na wiasny rachunek i odsprzedaje je swoim
klientom. Niektérym klientom udzielamy kredytu kupieckiego na okres od 7 do 90 dni, a w
niektorych przypadkach — do 120 dni. Zobowigzania wobec dostawcow z tytutu umdéw zakupu
komponentéw sg zobowigzaniami odrgbnymi, niezwigzanymi ze zobowigzaniami klientéw do
zaptaty za nabywany od nas towar, z wyjgtkiem nielicznych przypadkoéw, gdy umowy Spotki z jej
dostawcami wymagajg od Spétki sprzedazy towaru na rzecz okreslonych dalszych reselleréw lub
dystrybutoréw. Tak wiec mamy obowigzek regulowaé swoje zobowigzania wobec dostawcow
niezaleznie od tego, czy uzyskamy ptatnos¢ od swoich klientéw za sprzedany im towar. Poniewaz
nasze marze sg stosunkowo niskie w poréwnaniu z ceng sprzedawanych produktéw, jezeli nie
bedziemy w stanie uzyskac¢ ptatnosci od swoich klientéw mozemy by¢ narazeni na ryzyko utraty
ptynnosci finansowej. ZawarliSmy umowy ubezpieczenia kredytu, ktére chronig nas przed takim
ryzykiem, przy czym ubezpieczeniem tym objeta jest wiekszos¢ naszych przychodow.
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Dziatania zaradcze

Firma istnieje na rynku od ponad 30 lat i przezyta wiele kryzysow.
Jestesmy dobrze przygotowani do obrony naszej pozyciji, jednak firma
uwaza, ze sytuacja jest powazna i przedwczesne jest ocenianie jej
rozwoju. Mamy wzajemne zrozumienie ze wszystkimi naszymi
dostawcami i vendorami, ze nasze partnerstwo bedzie kontynuowane,
ale nie mozemy zagwarantowac, ze biznes zostanie utrzymany z
powodu sankcji natozonych na Rosje. Sankcje te sa znaczace i
ograniczajg zdolno$¢ grupy do sprzedazy okreslonych produktéw, co
wptynie na jej przychody.

Niezwykle wazne jest, aby Spotka byta w stanie przetrwac te sytuacje
i podjg¢ wszelkie niezbedne kroki w celu uniknigcia powaznego
wplywu pandemii.

JesteSmy Swiadomi, ze problemy wewnetrzne w poszczegolnych
krajach mogg pojawi¢ sie w kazdej chwili i wptyng¢ negatywnie na
naszg dziatalnos¢é. Pomimo poprawy naszych procedur, nie mozemy
zapewnic, iz wszystkie ryzyka zostaty ograniczone.

Mimo naszych staran, aby zabezpieczy¢ przychody, niektére kraje
pozostajg niezabezpieczone (Ukraina i Biatorus). Z tego wzgledu
bardzo waznym jest dla nas upewnienie sig, iz znajdziemy inne formy
zabezpieczenia, ktére pomogg nam zminimalizowaé ryzyko
kredytowe. Rada Dyrektoréw zdecydowata sie ulepszy¢ systemy
zarzadzania ryzykiem. Wprawdzie nie gwarantujg one uniknigcia
wszystkich problemoéw, ale dajg Spoéice pewnos$¢ przetrwania
znaczgcych probleméw kredytowych, ktére moga powstac.

| @ 2,




Ryzyko walutowe

Ryzyko starzenia sig
zapasow i spadku
cen

Kluczowe ryzyka
niefinansowe

Ryzyko zwigzane z
kwestami
pracowniczymi i
spotecznymi
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Naszg walutg sprawozdawcza jest dolar amerykanski. W okresie 12 miesiecy 2021 roku w tej
walucie denominowanych byto okoto 50% naszych przychoddw, podczas gdy pozostata czesé
denominowana byta w Euro, rosyjskim rublu (RUB), ukrainskiej hrywnie (UAH), kazachskim tenge
(KZT) i innych walutach, w tym réwniez powigzanych z Euro. Wiekszos¢ naszych zobowigzan z
tytutu dostaw i ustug (okoto 80%) denominowanych jest w USD. Ponadto, w USD denominowane
jest okoto potowy naszych kosztéw operacyjnych, podczas gdy druga potowa denominowana jest
w Euro i innych walutach, w tym powigzanych z Euro. W rezultacie na raportowane wyniki
wptywajg zmiany kurséw wymiany, w szczegolnosci USD do Euro i innych walut krajoéw, w ktérych
dziatamy, wliczajgc: rubla rosyjskiego, hrywne ukrainskg, korone czeska, polskiego ztotego,
chorwackg kune, kazachskie tenge i forinta wegierskiego. W szczegélnosci wzmocnienie USD
wobec Euro i innych walut krajow naszej dziatalnosci, moze skutkowa¢ zmniejszeniem
przychoddw i zysku brutto raportowanych w USD oraz stratami z przeliczenia walut zwigzanymi z
zobowigzaniami i naleznosciami z tytutu dostaw towaréw i ustug. Moze to negatywnie wptywaé na
nasz zysk operacyjny i zysk netto, pomimo pozytywnego wptywu na koszty operacyjne. Z drugiej
strony ostabienie USD wobec Euro i innych walut krajow w ktérych dziatamy, moze mieé
pozytywny wptyw na nasze przychody i zysk brutto raportowane w USD, pozytywny wptyw na zysk
operacyjny i zysk netto, mimo negatywnego wptywu na koszty operacyjne. Ponadto, wahania
kurséow wymiany pomiedzy USD a EUR i innymi walutami krajow w ktérych dziatamy, moga
skutkowac zyskami lub stratami wynikajgcymi z przeliczenia walut, wplywajacymi na rezerwe
kurséw wymiany. Co wiecej, istotna dewaluacja lub deprecjacja ktérejkolwiek z walut moze
skutkowac zaktdceniami na miedzynarodowym rynku walutowym i moze zmniejsza¢ mozliwosé
transferu lub wymiany takiej waluty na USD lub inne waluty.

Spdtka czesto musi nabywa¢ komponenty i produkty gotowe zgodnie z przewidywanymi
wymaganiami i zaméwieniami swoich klientow oraz oczekiwanym popytem na rynku. Rynek
gotowych produktéw i komponentéw IT charakteryzuje sie szybkimi zmianami technologii i krétkimi
cyklami zycia produktéw, co powoduje, ze zapasy moga szybko sta¢ sie przestarzate. Przy
szybkim tempie zmian technologicznych w branzy wystepuje czasem deficyt, a czasem nadmiar
produktéw IT. W miarg zwigkszania przez nas zakresu dziatalnosci i - w szczegdélnosci - wzrostu
znaczenia efektywnego zarzadzania zapasami, ro$nie potrzeba utrzymywania pewnego poziomu
zapasow jako bufora dla przewidywanych potrzeb klientéw. Taka sytuacja zwieksza ryzyko, ze
zgromadzone zapasy utracg wartos$¢ lub stang sie przestarzate, co moze mie¢ negatywny wplyw
na nasz zysk ze wzgledu na to, iz ceny przestarzatych produktéw majg tendencje do szybkiego
spadku albo — w rezultacie - konieczno$¢ utworzenia rezerw lub nawet odpiséw. W sytuac;ji
nadmiernej podazy inni dystrybutorzy moga obniza¢ ceny, aby pozby¢ sie zapaséw, zmuszajgc
nas w ten sposéb do redukcji cen, w celu zachowania konkurencyjnosci.

Opis

Najwigksze ryzyko zwigzane z kwestiami spotecznymi i pracowniczymi jest zwigzane z
utrzymaniem pracownikéw (w szczegolnosci kluczowego personelu) oraz mozliwoscig
zatrudnienia nowego wykwalifikowanego personelu we wszystkich krajach naszych dziatalnosci.
Nasz biznes zalezy od kontrybucji kilku dyrektorow wykonawczych, kluczowych cztonkéw
kierownictwa Spotki i personelu. Nie ma pewnosci, ze bedziemy mogli w dalszym ciagu korzysta¢
z ustug kluczowych pracownikow. W przesztosci mieliSmy trudnosci z pozyskaniem specjalistow
na potrzeby naszej dziatalnosci w krajach gdzie Spotka jest obecna, w szczegoinosci w obszarze
informatyki, sprzedazy i marketingu. Srednio w 2021 roku, tylko 8% pracownikéw byto
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Pomimo wszystkich wysitkdbw Spétki, nie ma pewnosci, ze wahania
kursow wymiany Euro i/lub innych walut krajow naszej dziatalnosci
wobec USD nie bedg miaty istotnego negatywnego wplywu na naszg
dziatalnos$¢, sytuacje finansowg i rezultaty dziatalnosci. Dlatego
uwazna obserwacja otoczenia walutowego pozostaje wazkim
czynnikiem naszego sukcesu.

Zdolno$¢ Spotki do wlasciwego zarzadzania zapasami i
zabezpieczenia sie przed spadkiem cen jest niezwykle waznym
czynnikiem wptywajgcym na powodzenie jej dziatalnosci. Szereg
najistotniejszych uméw  Spétki zawartych z jej najwazniejszymi
dostawcami zawiera korzystne postanowienia zapewniajgce Spotce
ochrone przed ryzykiem wahan cen, wadliwych produktéw oraz
starzenia zapasow. W czesci biznesu zwigzanej z markami wtasnymi,
Spotka musi balansowa¢ pomiedzy zaspokojeniem popytu wsréd
klientéw z jednej strony oraz ryzykiem starzenia sie zapasow i erozji
cen z drugiej strony, przez utrzymywanie wiasciwego poziomu
zapasow.

Dziatania zaradcze

ASBIS jest skoncentrowany na oferowaniu swoimi pracownikom
najlepszych mozliwych warunkéw. Naszym celem jest, aby pracownicy
mieli przejrzysta Sciezke kariery oraz uczciwg i konstruktywng ocene.
Upewniamy sig, iz ich wynagrodzenie jest korzystne oraz oferujemy
dodatkowe benefity i szkolenia. Posiadamy globalng Polityke
Zarzadzania HR w celu standaryzacji proceséw w Grupie.
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Ryzyko zwigzane z
prawami cztowieka

Ryzyko zwigzane z
wptywem na
Srodowisko i klimat

Ryzyko zwigzane z
korupcjg i
tapownictwem

ASBIS

zatrudnionych przez spotke matke, a pozostata czes¢ poza Cyprem. Jezeli nie bedziemy w stanie
utrzymaé lub pozyskaé wysoko wykwalifikowanych pracownikow na kluczowe stanowiska
kierownicze, moze to mie¢ istotny niekorzystny wpltyw na naszg dziatalnos$¢, wyniki operacyjne
oraz sytuacje finansowa.

Ryzyko jest zwigzane nie tylko ze Spodtka, ale tez jej tancuchem wartosci. W przypadku ASBISu
istnieje ryzyko, cho¢ ograniczone, iz podstawowe prawa naszych pracownikow bedg naruszone.
Mimo wyboru pracownikéw, nie mozemy gwarantowac, iz wszyscy pracownicy beda traktowani w
sposéb uczciwy i mobbing nie bedzie miat miejsca. Istnieje tez pewne ryzyko dotyczace tafncucha
dostaw. Cze$¢ produktéw, ktére kupujemy pochodzi z krajéw tj. Chiny, Tajlandia czy Taiwan. Nie
mozemy zagwarantowad, iz wszystkie prawa tych pracownikow sg respektowane.

Widzimy kilka elementéw wptywu na srodowisko, ktére mogg rodzi¢ ryzyka. Po pierwsze to nasz
bezposredni wptyw. To ryzyko zwigzane jest z konsumpcjg paliwa i elektrycznosci w naszych
biurach i przez naszych pracownikéw jak réwniez logistyczng czescig biznesu (towary dostarczane
do nas od producentéw i dalej dostarczane do klientow). Drugi wptyw to posredni wptyw i ryzyko
zwigzane ze $rodowiskiem ze strony klientéw uzywajgcych produkty, ktére im sprzedali$my. Jesli
te produkty sg niskiej jakosci, i wymagajg znaczacej liczby napraw, moga by¢ albo wyrzucone
szybko szkodzac srodowisku) albo klienci mogg chcie¢ skorzystac¢ z gwaranciji (ktore zwigkszajg
wykorzystanie logistyki). ASBIS moze doswiadcza¢ zaréwno ryzyk przejscia jak i fizycznych. Jesli
chodzi o ryzyko przejscia wynikajace z przejécia na gospodarke niskoemisyjng i odporng na
zmiany klimatu, mozemy ponies¢ doswiadczy¢ nastepujgcych ryzyk: ryzyka zwigzane z politykami
i prawne (mogg zosta¢ wdrozone przepisy prawne lub polityki, ktére moga wymaga¢ bardziej
ostroznego z punktu widzenia ochrony srodowiska podejscia do surowcéw materiaty i uzytkowania
gruntéw), ryzyko technologiczne (zmiany technologii wykorzystywanej do produkcji sprzetu IT) -
oba moga prowadzi¢ do wzrostu cen sprzetu i rozwigzan IT. Mozemy réwniez doswiadczy¢ ryzyka
rynkowego, gdy konsumenci bedg przechodzi¢ na bardziej energooszczedne urzgdzenia lub
dokonajg bardziej swiadomych zakupoéw, aby ograniczy¢é swoéj wptyw na $rodowisko. Mozemy
réwniez by¢ narazeni na ryzyko utraty reputacji zwigzanej z trudnosciami w przycigganiu klientéw,
partneréw biznesowych i pracownikéw, jesli nie podejmiemy wystarczajgcych dziatan przeciwko
zmianom klimatu. Jesli chodzi o ryzyka fizyczne wynikajgce ze zmian klimatu mozemy by¢
narazeni zaréwno na ostre, jak i przewlekie ryzyka. Ostre ryzyka fizyczne moga wynika¢ z
wydarzehn pogodowych w postaci powodzi, pozaréw lub susz, ktére moga uszkodzi¢ fabryki w
niektorych regionach, spowodowaé¢ ograniczenie lub tymczasowe zaprzestanie produkcji lub
zaktocenie naszego tancucha dostaw w inny sposob. Moze to spowodowaé tymczasowe
ograniczenia w naszym portfolio produktowym lub wzrost cen sprzetu i komponentéw. Przewlekie
ryzyka fizyczne, czyli ryzyka wynikajgce z dtugoterminowych zmian klimatu, réwniez moga
wplywaé¢ na ASBIS. Rosngce temperatury mogg spowodowa¢ zapotrzebowanie na sprzet i
urzadzenia bardziej odporne na temperatury, mogg takze spowodowac wiecej awarii i wzmozone
wykorzystanie gwarancji.

Dostrzegamy ryzyko zwigzane z korupcja i tapownictwem, gdyz operujemy w segmencie B2B
(firm) w okoto 56 krajach na $wiecie w 4 réznych regionach o odmiennych kulturach. Jako ze
kontrakty podpisywane zaréwno z dostawcami jak i klientami sg znaczacej wielkosci, nie mozemy
wykluczyé¢ takiego ryzyka. Gtéwnym elementem jest ryzyko reputacyjne, ktéremu ASBIS musiatby
stawi¢ czota, jesli jego pracownicy podjeliby sie takich dziatan.

ASBISc Enterprises Plc za 2021

W przypadku pracownikéw ASBISu przeciwdziatamy ryzyku poprzez
sformalizowane polityki, ktdre okreslg wartosci i etyczne aspekty naszej
biznesu. W kwestii naszego fancucha wartosci, probujemy zmniejszy¢
to ryzyko kupujac oprogramowanie i sprzet stron trzecich od
miedzynarodowych firm i producentéw, dla ktérych spoteczna
odpowiedzialnos¢ i kontrola tancucha dostaw sg istotne. Posiadamy
Polityke Praw Cztowieka i Pracy. Dodatkowo wdrozyliSmy Kodeks RBA
jako Kodeks Postepowania dla Dostawcéw ASBIS.

Minimalizujemy nasz bezposredni wplyw na sSrodowisko poprzez
oszczednosci kosztowe i cel zuzywania jak najmniejszej ilosci
surowcow (woda, gaz, elektryczno$é). Przeciwdziatamy ryzykom
zewnetrznym (ktorym musieliSmy stawi¢ czota w przesztosci) skupiajac
sie na wysokiej jakosci produktach. W szczegolnosci ma to miejsce w
markach wiasnych. Bedziemy rowniez podejmowaé dziatania, aby
zminimalizowa¢ wptyw ryzyk przejscia i fizycznych. Nasze dwa centra
dystrybucyjne zlokalizowane sg w dwoéch réznych regionach — w
Pradze (Europie) oraz w Dubaju (Bliski Wschéd) podczas gdy nasza
siedziba znajduje sie w Limassol na Cyprze, co powinno ogranicza¢
wptyw ostrych ryzyk klimatycznych.

Podkreslamy wage etyki w naszych relacjach zaréwno z dostawcami
jak i klientami. Wspotpracujemy zaréwno z miedzynarodowymi firmami
i uwazamy, iz z tego powodu ryzyko jest minimalizowane.
SformalizowaliSmy Kodeks Etyki Biznesowej oraz Polityke
przeciwdziatania korupcji i fapownictwu.
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Wskazniki niefinansowe | mierniki SASB | TCFD

Wskazniki niefinansowe zaprezentowane w niniejszym Sprawozdaniu zostaty wybrane ze wzgledu na ich istotnos¢ dla interesariuszy i Rady Dyrektoréw
oraz w celu zaprezentowania Grupy interesariuszom w bardziej kompleksowy sposéb. Tabela ponizej podsumowuje wszystkie wskazniki niefinansowe
w niniejszym Sprawozdaniu. Dodatkowo, wyjasnia jak zostaty policzone oraz wskazuje, w ktérym miejscu Sprawozdania mozna jej odnalezé.

Aktywni klienci Klienci, ktérzy dokonali przynajmniej jednego zakupu w ciagu roku. 4,11
Kraje ze spoétkami zaleznymi Liczba krajow, w ktorych ASBIS posiada zarejestrowane spotki zalezne. 4,6,11, 34
Kraje operacyjne Liczba krajow, do ktérych ASBIS wysyta swoje produkty. 4,6,34
Regiony Liczba regionéw, pod ktorg pokazujemy kraje. 4,7
Vendorzy Liczba posiadanych vendorow. 4
Aktywne produkty Liczba SKU w ofercie. 10
Liczba produktow Liczba typéw produktéw w ofercie bez uwzgledniania ich charakterystyk, np. koloru czy serii. 4
Marki wiasne Liczba marek wtasnych czyli produktéw sprzedawanych pod markami ASBISu, produkowanych przez OEM. 4,6
Sklepy Liczba sklepéw APR i ich powierzchnia. 11,12
Sredni czas realizacji zaméwienia Czas od momentu jak zamdwienie jest zrobione do nlw(ﬁer;ﬁ;tu jak wystawiona jest faktura i towary sg wystane do 1
Dostawcy Firmy, od ktérych kupujemy produkty i towary. 10
Transakcje on-line Procent transakcji dokonywany przez klientéw on-line. 4,11
Centra dystrybucyjne Liczba centréw dystrybucyjnych, posiadanych i wynajmowanych przez ASBIS, razem z ich powierzchnia. 4,6, 10,11, 12
Magazyny Liczba magazynéw, ktérymi zarzgdza ASBIS. 6, 11, 12
Srednia liczba pracownikéw Srednia liczba pracownikéw w danym okresie wedtug funkgji, regionu i wieku. 4, 34, 35
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Zatrudnienia i odejscia Srednia liczba 0séb przyjetych do pracy i odchodzacych w danym roku. 35
Wskazniki réznorodnosci Wskazniki roznorodnosci ze wzgledu na ptec i etnlcznc_)sc’: w odniesieniu do Rady Dyrektoréw i wszystkich 27
pracownikéw.

Rodzaje zatrudnienia Statystyki dotyczace wykorzystywanych przez ASBIS rodzajow zatrudnienia. 35

Darowizny Wartos$¢ darowizn przekazana na cele charytatywne lub dziatalno$¢ sponsoringowa. 40

Auta stuzbowe Liczba aut stuzbowych — wtasnych, w leasingu oraz przejechanych km. 45

Elektrycznosé Zuzyta energia elektryczna na poziomie Grupy. 46

Podréze stuzbowe Liczba przejechanych kilometréw w podrézach stuzbowych wedtug srodka transportu. 48
Emisje gazoéw cieplarnianych Emisje gazoéw cieplarnianych w Zakresie 1, 2 i wybrane elementy zakresu 3. Znormalizowane wielkosci. 48, 49
Taksonomia Ujawnienia dotyczgce procenta przychodéw, wydatkéw inwestycyjnych i kosztow operacyjnych kwalifikowanych do 4951

Taksonomii Zréwnowazonego Rozwoju Unii Europejskiej

Ponizej przedstawiamy wskazniki i mierniki podane zgodnie ze Standardami SASB dla branzy Wielobranzowi i Wyspecjalizowani Detalisci i
Dystrybutorzy sektora Dobra Konsumenckie.

Miernik podlegajacy raportowaniu Kod SASB Mierniki ASBIS | opisowe ujawnienia

W 2021 roku zuzycie energii elektrycznej przez Grupe
wyniosto 2,7 GWh (9 720 GJ), wzrost o 38% r/r, mniej
wiecej zgodnie z 30% wzrostem przychoddw, czgsciowo ze

Zarzadzanie energig (1) Catkowite zuzycie energii elektrycznej, (2) procent wzgledu na konieczno$¢ rozbudowy magazynu. Zuzycie
elektryczng w segmencie energii pochodzacej z sieci, (3) procent energii CG-MR-130a.1 energii uwzglednia wszystkie biura w 27 krajach jak rowniez 46
detalicznym i dystrybucji odnawialnej centra dystrybucyjne i magazyny. Wedtug naszej najlepszej

wiedzy, cata zuzyta energia pochodzita z sieci. Zadna z
naszych spotek zaleznych nie posiada bezposredniego
podtgczenia do zrédet energii odnawialne;.

Za bezpieczenstwo informacji odpowiada dyrektor ds.
bezpieczenstwa informacji. W ASBIS wdrozone sg zasady i
najlepsze praktyki, ktorych celem jest zminimalizowanie
zagrozen dla bezpieczenstwa danych. Niektore z nich to
,zasada najnizszego dostepu” dla kazdego konta ustugi i
,pojedynczy punkt wejscia” stosowany do wiekszosci ustug
IT. Ponadto w 2021 roku zakonczyliSmy wdrazanie w
naszych ustugach IT ,uwierzytelnianie dwuskfadnikowe”, co
dodatkowo zwigksza bezpieczenstwo danych. Ponadto
nasze konfiguracje wysokiej dostepnosci opierajg sie

Opis podejscia do identyfikacji i adresowania ryzyk

Bezpieczenstwo danych zwigzanych z bezpieczehstwem danych

CG-MR-230a.1 42,43
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wytgcznie na rozwigzaniach klasy enterprise, w tym na
wsparciu dostawcow.

Systemy monitorowania i powiadamiania pomagajg nam
Sledzi¢ wszelkie nietypowe dziatania i szybko reagowa¢ w
razie potrzeby. Zagrozenia bezpieczehnstwa danych sg
adresowane przez dziat IT, gtéwnie w formie zapobieganiu
naruszeniom. Dziat IT wdraza i wspiera swoje systemy i
ustugi zgodnie ze znanymi najlepszymi praktykami i stale
monitoruje integralnos¢, wydajnos¢ i opinie uzytkownikéw.
Wszelkie powazne problemy sg zgtaszane kierownictwu IT,
a jesli problem zostanie uznany za incydent zwigzany z
bezpieczenstwem danych, jest eskalowany do dyrektora ds.
bezpieczenstwa informacji. Najistotniejsze incydenty
zgtaszane sg do Komitetu ds. Bezpieczenstwa. Komitet ds.
Bezpieczenstwa zostat powotany w listopadzie 2021 roku w
celu zarzadzania bezpieczenstwem informacji i danych w
ramach Grupy ASBIS. Jednym z celéw Komitetu byto
wdrozenie standardu zarzgdzania ryzykiem ,ISO 27005,
ktére planowane jest na Il kwartat 2022 r.

(1) Liczba wtaman do danych, (2) procent dotyczacy

W 2021 roku nie mieliSmy zadnych naruszen danych, zero

danych identyfikujgcych osoby (PIl), (3) liczba CG-MR-230a.2 procent danych osobowych (Pll) i Zaden z klientéw nie 43
dotknietych klientéw zostali dotknieci (analogicznie do 2020).
ASBIS nie wynagradza pracownikdéw pensjg minimalng w
] zadnym z krajow, w ktérych posiada spotki zalezny (dotyczy
(1) Srednia stawka godzinowa i (2) procent to takze naszych salonéw i magazyndéw). Nasi pracownicy
pracownikow sklepow wynagradzanych zgodnie ze CG-MR-310a.1 nie sg wynagradzani za godzine pracy z tego wzgledu nie 39
stawkg godzinowg, wedtug regionu prezentujemy tego wskaznika ze standardéw SASB, gdyz
nie jest on istotny z punktu widzenia naszego modelu
Kwestie pracownicze biznesowego.
. . Obliczamy réwniez dobrowolng i wymuszong rotacje
@) DObFC;:’gg\:ﬁ]:k(ggv"‘v’Vy:‘k‘fzzggﬁ rotacja CG-MR-310a.2 naszych pracownikéw w salonach APR. W 2021 roku 35
P P wyniosty one odpowiednio ok. 19% i ok. 37%.
o . . Ani w 2020 ani w 2021 roku nie byto zadnych kosztow w
tgczna wartos¢ strat w wyniku postepowan prawnych . L - 8
0 naruszenie prawa pracy CG-MR-310a.3 [z)\;\gi;ku z postepowaniami prawnymi 0 naruszenie prawa 39
Kadra zarzadzajgca zgodnie z SASB to wiadze spotek i
managerowie salonéw. Na koniec 2021 roku 47% (40% w
Ré2norodnosé | wigczenie 2020) 40% tak zdefiniowanej kadry stanowity kobiety wobec
. . o ! o
pracownikow Procent reprezentac;ji pfci i grup etnicznych w (1) CG-MR-330a.1 34% wsrdéd pozostatych pracownikéw (32% w 2020). Pod 27

kadrze zarzadzajacej i (2) wszystkich pracownikow

wzgledem réznorodnosci etnicznej w ASBIS nie mamy
pracownikéw pochodzenia latynoskiego i
afroamerykanskiego. 2% pracownikéw posiadato azjatyckie
pochodzenie w 2021 roku.
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taczna wartos¢ strat monetarnych ze wyniku dziatan

ze wzgledu na dyskryminacje pracownikéw CG-MR-330a.2

Przychody z produktéw certyfikowanych przez strony

trzecie w odniesieniu do standardéw Srodowiskowych CG-MR-410a.1
lub spotecznych

Opis proceséw oszacowania i zarzgdzania ryzykami i
niebezpieczenstwami zwigzanymi z chemikaliami w CG-MR-410a.2
produktach

Zrédta produktéw, ich
opakowanie i marketing

Opis strategii redukcji wptywu opakowan na

$rodowisko CG-MR-410a.3

ASBIS L

ASBISc Enterprises Plc za 2021

taczna wysokos¢ kosztéw w wyniku prawnych dziatan ze
wzgledu na dyskryminacje pracownikéw wyniosta zero w
2021 i 2020 roku.

Praktycznie wszystkie przychody zanotowane w 2021 i
2020 roku byty certyfikowane przez strony trzecie w
odniesieniu  do  standardéw  $rodowiskowych  lub
spotecznych.

Wszystkie produkty sg bezpieczne dla klientéw i koncowych
klientow.  Spotka  upewnia sie, iz  producenci
dystrybuowanych towaréw nie uzywajg niewtasciwych
substancji chemicznych oraz niebezpiecznych materiatow.
Posiadamy wymagane certyfikaty takie jak CE (fran.
Conformité Européenne) i RoHS (ang. Restrictions of
Hazardous Substances). Posiadamy wiasny zespdt (22
os6b) w Chinach i Czechach, ktéry zajmuje sie
zapewnieniem i kontrolg jakosci. Zespot ten przeprowadza
wszystkie wymagane testy.

Otrzymujemy juz zapakowane produkty od dostawcow
takich jak Apple, Dell, Intel, AMD itp. Wszystkie te firmy
priorytetyzujg kwestie Srodowiskowe. W ostatnim roku kilku
naszych vendoréw, ulepszylo proces pakowania
produktéw, m.in. Apple, ktéry zmniejszyt rozmiar opakowan,
dzieki czasu wiecej produktow moze zmiesci¢ sie na
palecie. W rezultacie zmniejszyto to zuzycie papieru i koszty
logistyczne, co przyczynito sie do nizszego sladu
weglowego. To, co robimy dodatkowo, to naktadamy
dodatkowy karton na towar i umieszczamy go na paletach.
Czasami  najcenniejsze  towary umieszczamy w
drewnianych skrzyniach. Dla dodatkowego zabezpieczenia
mozemy uzy¢ matych plastikowych skrzynek (pudetek).
Jako opakowania uzywamy gtéwnie vercartonu,
drewnianych pudetek, matych plastikowych pudetek.
Uzywamy doktadnie tego, co jest wymagane. Dodatkowy
karton i drewniane skrzynie sg wykorzystywane tylko do
towarébw o najwyzszej wartosci i tylko do miejsc
przeznaczenia,w ktérych takie Srodki bezpieczenstwa sg
potrzebne. Uzywamy kartonébw (matych pudetek)
otrzymanych od dostawcéow do naszych przesytek
kurierskich, minimalizujgc ilo$¢ dodatkowego opakowania i
jako sposdb na zminimalizowanie pustej przestrzeni na
paletach. W razie potrzeby uzywamy pustych pudetek
kartonowych lub folii bagbelkowej. Jestesmy gtéwnie
dystrybutorem i nie mamy bezposredniego wptywu na
faktyczne pakowanie towaru (opakowanie detaliczne).
StworzyliSmy jednak zielone opakowania dla naszych

41

43

46

46,47
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marek wiasnych. Wszystkie opakowania uzywane w
centrach dystrybucyjnych sg wykonane z materiatéw
pochodzacych z recyklingu, a plastikowe blistry i haczyki
zostaly zastgpione papierowymi tacami i haczykami.

Liczba: (1) punktow detalicznych i (2) centrow
dystrybucyjnych

CG-MR-000.A

Na koniec 2021 roku posiadaliSmy 2 centra dystrybucyjne i
17 sklepéw APR i 3 monobrandowe.

4,6,10,11, 12

Metryki aktywnosci
YKl akywW I kgczna powierzchnia: (1) punktéw detalicznych i (2)

centréw dystrybucyjnych

CG-MR-000.B

Powierzchnia punktéw detalicznych: 1 680 m2. Centrum
dystrybucyjne w Pradze jest odpowiedzialne za dystrybucje
w catej Europie, a centrum w Dubaju za operacje na Bliskim
Wschodzie i w Afryce oraz w niektdrych krajach azjatyckich.
Centrum w Pradze jest wynajmowane (caty metraz to 6 365
m2, z ktérych magazyn to 5 688 m2). Centrum w Dubaju
jest wtasne i ma powierzchnie 4 246 m2, z czego magazyn
to 3 294 m2). Teren w Dubaju jest dzierzawiony od wiadz
lokalnych i ma powierzchnig 6 475m2.

10

Ponizej prezentujemy uzgodnienie do Rekomendacji TCFD:

. - .. | a. Opisz nadzér nad ryzykami i mozliwos$ciami klimatycznymi na poziomie zarzadu i . -
Zarzadzanie: Ujawnienie sposobu, w jaki radypnadzorczej vzy yezny P 2 26-27, 57-58 Ujawnienie
organizacja zarzadza tematem ryzyk i P s—
mgzliwoé(J:i zwiqzaanych 7 inmatem.ry v b. Opisz role zarzadu w oszacowywaniu i zarzadzaniu ryzykami i mozliwosciami 26-27. 57-58 Ujawnienie
klimatycznymi '
Strategia: Ujawnienie faktycznego i | & ’Or.)isz ’ryzykg i mozliwosci klimatyczne, ktdre organizacja zidentyfikowata w 52.54 Ujawnienie
potencjalnego wplywu ryzyk i mozliwosci krétkim, Srednim i dlugim terminie - -
zwigzanych z klimatem na dziatalno$¢, | b. Opisz wptyw ryzyk i mozliwosci klimatycznych na model biznesowy, strategie i 52.54 Ujawnienie
strategie i  planowanie  finansowe | planowanie finansowe organizacji
organizacji, jesli taka informacja jest | ¢ Opisz odpornosé strategii spotki biorac pod uwage rézne scenariusze klimatyczne, 53 Ujawnienie
Istotna. w tym scenariusz 2°C i nizszy
. . o . Ujawnienie
a. Opisz proces identyfikacji i oceny ryzyk klimatycznych 52-54, 57-58 J
Zarzadzanie ryzykiem: Ujawnienie, w jaki Ujawnienie
sposAéb organizacja identyfikuje, szacuje i b. Opisz procesy w organizacji zarzadzania ryzykami klimatycznymi 52-54, 57-58
zarzgdza ryzykiem zwigzanym z klimatem. - —
acealyzy azany c. Opisz jak procesy identyfikacji, oceny i zarzgdzania ryzykami klimatycznymi sg 52-54 57-58 Ujawnienie
zintegrowane z zarzgdzaniem ryzykiem w spétce '
o L a. Pokaz metryki wykorzystywane przez organizacje do oceny ryzyk i mozliwosci 45-51 Ujawnienie
M'e,m'k' I cele: Ujawnienie miernikd i klimatycznych, zgodne ze strategig i procesami zarzgdzania ryzykiem
celow stosowane do oceny odpowiednich =, Zaprezentuj emisje gazow cieplarnianych w zakresie 1, 2 i gdzie to jest wskazane Ujawnienie
zagrozen i mozliwosci zwigzanych z kresie 3 K L 49-51
klimatem oraz zarzadzania nimi, w W zakresie J, oraz ryzyka z nimi zwigzane
przypadku gdy takie informacije sg istotne. | G- Opisz cele wykorzystywane przez organizacj¢ do zarzadzania ryzykami i ) Brak ujawien ze wzgledu
mozliwosciami klimatycznymi oraz wyniki w odniesieniu do celéw na brak celéw
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